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KATA PENGANTAR

Alhamduhllah atas segala rahmat dan karuma Allah SWT, penyvusunan
Laporan Kinerja Instansi Pemermtah (LKjIP) Rumah Sakit Umum Daerah dr
Chasbullsh Abdulmadjid Kol Bekazsi Tabun 2024 im dapal diselesaikan seswm
ketenmuan peraturan perundang-undangan yvang berlaku

Laporan Kimerja Instansi Pemerintah (LEjIP) im merupakan saiah sat
sarana unfuk
menginformasikan pertanggungiawaban kinergs vang telah dicapai oleh RSUD
Daersh  dr. Chasbullah  Abdulmadjid Kota Bekasi Tabun 2024,  sebaga
konsckuensi dan konsistensi terhadap komitmen untuk menciptakan transparnsi
dan akuntabilitas, Selaim itu, LKJIP im juga sebagai bentuk kepatuhan Daerah dr.
Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi untuk memenuhi kewajiban sebagaimana
diatur dalam ketentuan Pasal 3 Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaraan Negara Yong Bersih dim Bebazs Dan Korupsi, Kolusi, don
Nepotisme serfa Peraturan Presiden Repoblik Indonesia Nomor 29 mhan 2014
tentang Sistern Akuntabilitss Kinerja Instansi Pemerintah.

Substansi pokok LEjIP RSUD Deersh dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota
Bekosi Tshun 2024 ini memberikan gambaran secars menyveluruh mengenai
pencapainn Kinerja RSUD Daerah dr, Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
sclama Tabun 2024, sckaligus menginformasikan berbagni permasalahan vang
dibadapi  dan wpaya solusi  penyelesaiannya  sehingga  penyelenggaran
pemenininhmm, pelaksanasn kebijakan, program don kegistsn dapar mendukung
terwujudnya visi misi, tujuan, dan sasaran Kot Bekas,

Namum demikion, dalam penyusunan LKJIP ini masih banyak terdapat
kekurangan baik menyangkut format dan suhstansinya, sehingga krtik dan saran
sangat ki harapkon dalom rangka penyempumann penvusunan LEGIP dimasa
mendatang. Semoga dengan berbazal upava yang telah dilaksanakan akan mampo
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Semogi dengan berbagal upaya yang telah dilaksanakan akan mampu menunjukkan

kinerjo secara lebih nyata sesuai dengan mpoksi sera kewenangan masing-masmg.

Akhir kata, disampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah membantu
dalam peryusunan LEjIP ini dan semoga dapat menjadi cermin bagi kita senvua uniuk
melakukan evaluasi kinerja orpamisasi secara menyeluruh selama satu tahun kedepan
agar tercipta kinerin yang lebih produknf. efektif don efisien, bak dari aspek
perencandan,  pengorganisasian,  mansjemen  keuangan  maupun  koordinasi
pelaksanaannya oleh masing-masing bagian di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadind Kota
Bekast secary lebih zinergis

Bekasi, 13 Joouard 2025

Dircktor
RSUTY k. Chashullah P;hduhnad']'tL
kot Bekasy

r.dr. K ¥
IP. 19730618 200312 1 001



KHTISAR ERSERUTIF

Laporan Kinerja Instonsi Pemerintah ( LEJIP) Rumah Sakit Umuoum Doerab
RSUD dr. Chasbullah Abdubmadiid Kot Bekasi Tahon 2024 sebagni  bahan
evaluasi terhadap penvelenggaraan pemerintahan daerah, tidak hanya menyajikan
informas vang berisi tentang keberhasilan-keberhasilon yang telah dicaps pada
tahun 2074, wetapi juga memual kekumngan-kekurangan yang ads schinggs dapat
dirurnuskan solusinys untuk perbaikan perencanaan dan pelaksanaan pembangunzn
serta penvelenggarsn  pemerintahan  dimasa  mendatang.  Melalm  analisis
pengukuran Kinetn yong ada di dalam LEjIP terschut diharapkan segenap
siakeholders di Pemerintah Kota Bekasi dapst secars bersama-sama berperan aktif
dun bekerjasamn guna perbaikan penyelenggaraan pemeniniahan Kota Bekasi di
fabun mendatpng,

Penyelenggaraan  pemenntahan di RSUTD dr, Chasbullah  Abdubmadjd
Kot Bekasi pada mhun 2024 secars wmum dapar dikaiakan “Berhasil” Hal m,
didazarkon pada hasil pengokoran kinerja pencapaisn sazaran yang dmpar dicspai
melalui pelaksanaan berbagal  kebijakan, progrem dan kegiatan  sehagaimpna
tertuang dalam Perjangian Kinerja (PE) RSUD dr. Chasbullah Abdulmadpd Kom
Bekasi tnhun 2024,
Has:l pengukuran kinerja menunjukkan bahwa

1. Berdasarkan hasil pemiasan terhadap kiners sasaran strategis dan mdikator
kinerja utama, dapat disimpulkan bahwa kinerjs RSUD dr. Chasbullsh
Abdulmadjid Kota Beasi Tahun 2024 secara keseluruhan telah berhasil
2 Wilai Capaian Indikator Kinerja Utama dan 2 (dus) indikator kinerja

utamg, disimpulkan bahwa | indikator (Tingkat akuntisbilitas kmerja

RSUD CAM) dengan milm copman nilmi A dengan  micrprestasi

“Memuaskan™ dan | indikator (Persentase ketercapainn SPM pada 21 jenis

pelayanan rumah sakit) dengan nilai capaian sebesar 83,3 1% dikategonkan

“Berhasii™,

Semoga LEJIP m dopat menjadi bohon  evaluns: dolem  penyelenpgnman
pemerintohan di RSUD dr. Chasballah Abdulmadjid Kotn Bekasi. Prestasi Kinerja
yang berhasil diraih merupakan hasil kerja keras seluruh Unin kerja di Lingkungan
RSUD dr Chasbullah Abdulmadjid Kots Bekasi bersama dengon stakeholder vang



dibingkai semongat kebersamaan dalam memberikan pelavanan yang terbaik
kepada masyarskat Berbagm kekurangan yang ada, tentunys menjadi panaco
untuk memotivasi agar lebih bersemangat dalam bekerja damn berusaha demi
terwujudnya Kota Bekasi Bekasi Cerdas, Kreatif, Man, Sejahtera dan [hsan.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Laporan Kmerja Instansi Pemenntah (LEGP) Tahun 2024 dilakoukan dadam
rangkn monitonng terthadap perjanjian kKinerja. LEJIF mempakan amanat dan Peramran
Pemerintah Momor B Tahun 2006 tentang Pelaporan Keusngan dan Kinerja Insfansi
Pemenniah dan Peraturan Presiden RBepublik Indonesia Nomor 29 Tahun 2004 tentang
Statem Akuntabilites Kinera Instansi Pemenntah. Pelaksonaan Tebih langut didasarkan
wins Pedoman Penyusunan Penetapan - Kinerpa dan Pelaporan Akuntabilitas Kinera
Instansi Pemerintah Perstoran Menteni Pendivagunoam Aparatur Negara don Beformas
Birokrasi Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Pegjanjion Kinerja, Pelaporan
Kinerpa don Tats Cara Beviu stas Laporan Kinerja Instanss Pemerintiah.

Perjanjian Kierja adalah dokumen yang berisikan penugasan dan pimpinan
mstansi  yang lelsh onggi kepada pmpinan mstinsi vang  lebah rendah  unfuk
melaksanakan program/kcepiatan yang disertm dempan mdikator kinerja. Kanerja yang
disepakan tidak dibatnsi pada kinena yang dihasilkan atas kegiatan tahun bersangkutan,
tetapn termasuk kinerja (outcome) vang seharusnys terwijud skibat don kegiatan tahun-
tshun sebelummyn. Denpgan demikian target kinerja yang diperjanjikan juga mencakup
outcome yang dihasilkan dan kegiatun tshon-tabun sebelumnva, sehmpggn terwujud
kesinpmbungan kinerpa setinp tahinnya

Untuk melokokan monitonng terhadap capaian kinerja mako dilakukan evaluas
terhidap pelaksannan program/ kegiatan yang telah ditetapkan, dengan  demikinm
Akuntabalites Kinerya dapot terwuud sebaga bentuk pertangpung prwaban keberhasilan

atan kepagalan pelaksanaan visi don misi dalam mencapaei tuyjuan dan sasarnm vang telah
ditetapkan melahn slat pertangrong jawaban secara penodik.

Sehubungan dengan hal tersehut RSUD dr. Chasballah Abdulmapd Kota Bekns
diwajibkan menyusun Laporan Kinena Instans: Pemenntah (LEIP) tahunan, Penyusunan
LEAIP ind dimaksudkan sebaga perwujudan akumabilinas penyelenggaraan pemenintaban
yang dicerminkan dari pencapaian kinerja. visi, misi, realisasi pencapaian indikanor

kineria ukams dan sasaran dengan trget vang telah ditetapkan
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Dalam rangka tersclenggaranya Good Governance diperlukan pengembangan dan
penerapan system pertangpung jawaban vang fepal, jelas, terukur dan sah sehinggn
penvelenggarann pemerimtaban dan pembangunan dapat berlangsung secora berdava
guna, berhosil guna.bersh dan bertanggung jowab serta bebas dari Korupsi, Kolusi dan
Neponsme (KKEMN) Untuk menciptakan good govermonce diperlukan prinsip-prnsip:
partisipasi, pencgakan hukum, masparanst, kesetaraaan. daya anggap, wawasan kedepan,
skuntabilitas, pengawasan, efisiensi dan efekiifites seria profesionalisme

RSUD dr. Chasbullah Abdumadjid Kota Bekasi sebagai lembaga reknis daerah
yvang melaksanakan fungs: pengawaszan & bidang pemenntahan dan pembangunan,
berkewnjiban membaal Laporan Kinerja [nstansi Pemérntah (LKjIP} sebagai bentuk
perignggung  jowaban pelaksanaan fugas pokok dan  fungsinya seris kewenangan
mengelola sumber daya vang dimilikinya.

Pertanggung jawaban tersebut disajikan dalam benuk Laporan Kinerja Instansi
Pemeriniah (LKjIP) vang mengacu pada dokumen Eencana Pembangunan Daerah (RPD)
Kota Bekasi Tahun 2024-2026, Rencana Strategis (Renstra) Tahon 2024-2026, Rencana
Kinerja (Benja) Tahun 2024, Pesjanginn RBinerjn Toahui 2024 semta Dokumen Pelaksanaan
Anggaran (DPA) APBD Tohun 2024, Maksud penyusunen Loporan kinern Instans
Pemenntah { LEKJIP) tahun 2024 di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadiid Kota Bekasi antuk
mclaporkan capaian kKinena dalam satu inhon anggaron vang dikoitkan dengan proses
pencEpaian indikator sasaran vang telah ditetapkan.

Tujuan penyusunan LEJIP REUD dr Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
adalah;

1. Meningkatkan pelaksanaan pemenniah vang lebih berdova gunna, berhoasil guna
bersih dan akuntabel serts mendorong tercapaimya good govermence, karena LKIP
merupakan dasar untuk mengukur kinerje instansi pemenntah secwra transporan,
sistemnatik dan dapal dapentangiungjawabkan;

2. Mengetahui segaln permasaloban don kendala vong dibadam dalam pelaksanaam
program dan kegiatan vang tefah direncanakan sebelumnya;

3. Bebagai laporan peranggungjawabon otns kebechnsilan atou Kegagalan pelaksanaan
rencana strutegs;

4. Menilni apakah pencapaian output dan outcome kegistan telah sesumi dengan tarpet
yang telah ditentuken sertn wakiu yvang disediakan,

fod
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Penyusunan LKJIP RSUD dr. Chasbuliah Abdulmadiid Kota Bekasi tahun 2024
dimaksudkon untuk menyajikan Capman Indikator Kinega Utama (KL dalam =it
tnhun anggarnn yang ferdapat dolam Rencann Stratep (Renstra) tahon 2024-2026 yang
mengacn pada Bencana Pembangonan Daerah (RPIMD) Kota Bekasi Tahun 2024-2026,

IKU RSUD RSUD dr. Chasbullah Abdulmadiid Kota Bekasi berkaitan langsung
dengan mjoan ke | dan mwpan ke 2 yang erwang dalbin di RPD Kota Bekas: maupuon
Sasmran yvang sdn pada Renstra Tahun 2024-2026, vaitu ©

. Sasaran 2 : Memngkatkon kuahtns manajemen dan Ktnerja Pemerinuh. Indikstor
tersebut  sebapa  alat wkor  ketercapatan kinega  BSUD dr.  Chasbullah
Abdulmadpd Fota Beloast bak secarn sdimmistras: mianpin secirn pelavaimm.
Penetapan spssran strafegis ini menunjmg pencapasan iujuan | RPD Kota Bekas
2024-2026 adalah Terwujudinva Tata Keloln Pemerintahin yang Profesional.
Dinpoms,  Inovabifl dan Akuntabel, terutama doalom mendokung  peéncapaan
ibikator sasaran nilan Akuntabihitas Kmea lostans Pemenntah ( AKIP)

2, Indikaior Persentase ketercapman SPM pada 21 Jems pelavanan rumoh sakil
Indikafor ind dipergunakan sebapm alal ukur untuk melihal ketercapainn sgsuran
Renstrs RSUD dr. Chasbullali Abdulmadjid vaitu Meningkatnyva Pelayvanan
Kesehatan RSUD yang bermuin. Penetapan sasaran strutegms i untuk menunpng
pencapmian saswan ke 2 BPD Kote Bekase 20242026 yaito © Meningkatnya akses
chan kunhites lavanem kesehztan masvorakmt ontuk sehat  Terotamo  dalam
mendukung pencapann indikator snsaran Indeks Kesehatan.

Jika melihat Indikator Kinerja Utama (IKU) RSUD dr, Chasbullah Abdulmadjid
Kioti Bekasi fahun 2024 dimana indikatormya tingkat akuntabilitas kinegja BRSUD CAM,
mendapal predikar katégon “A" denpgan nila §4,58 point, penilman tersebal berdosarkan
hasil penilaian dan Inspekitorst Kota Bekasi terhadap laporen akuntabilitas kmerja BSLID.
Sedangkan capaion indikator persentase ketercapmon SPM pada 21 jemis pelavanon
numah zakif, memperoleh capaian kinerjn sebesar 102.79%, capaian kinerja i diperoleh
dari realisasi schesar 85.56%, dengan targel yvang telah ditetapkan sebesar 81,729,
Berdasarkan dota terschut maka mniangan yang hamus dihadap oleh RSUD dr
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Chasbullah Abdulmadid pads tahun berikutmya hams dapat mempertshankan dan
meningkatkan .

Adapun upayva wvang telah dilakukan &1 tahon 2024 dengan  melakukan
peningkatan kapasitas dan etilitas moang rawal inap, penguatan implementasi ©inicad
Patfowory {alur Klinis), penggunaan aplikasi SIMRS di unit pelayanan, menambah ala
medis dan non medis sebagal penunjang  pelayvanan, meningkatkan Respon  Time
pelavanan di 16D dan peningkatan kompetensi 506 miedis dan non medis

Berdasarkan latar belakang i atas, untuk melskukan pembahasan lebih lanjut
secara komprehensif mengens kimenjn RSUD dr. Chasbullah Abdulmadiid pada tahun
2024 sesusi dengan perjanjian kineryn vang telah dibuat, akan dibahas pada Bab 111
Akoniabilitas Kiperja pada laporan Kinerjn RSUTY dr, Chasbullah Abdulmadpd tabun
2024 ini.

1.2 TUGAS, FUNGSI DAN WEWENANG ORGANISASI

Berdazarkan Peraturaon Wah Kota Bekasi Nomor 128 tahon 2021 fentang
Kedudukon, Susunan Chrganmisasi, Tuess Pokok, Fungsi serta Tata Kerga pada Romah sakit
Uminm Diserah dr. Chasbullah Abdulmadpd Kota Bekasy mempumyvan Tuezas Pokok dan
Fungsi, sebagai beriket

I, Tugas Pokok yaiiu
Membanm Wali Kota melaksanskan sebagion kewenangan pemerintah di
bidang kesehatan khususnya pada pelavanan umom rumah sakt vang melipub
program  kegiatan  penyvembuhan, pengobatan, pemuliban dan pencegahan
pemyakil,
2, Fumgsi vailu -
1) Permnusan progrom dan kegiatan jangka pendek, menengah dan pangka
panjang.
2y Penyvelenggaraan administrast perkantoran vang meliputi unsur (ot usaha,
kepopawasan serta rumah tangga dan perlengkapan.

3) Penyelenggaraan pelayanan rehabilitass, pencegahan penyakit dan farmasi d

bidang medis.
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4} Penyelenggaraan pelayonan penunjang medis dan non medss.
51 Penyelenggarsan pelayvanan dan asphan keperawatan,
6) Penyelenggaraan pelaymman rayjukan
7) Penyelenggaraan pendidikan dan latihan,
B) Penvelenggargan penelitan dan pengembangan.
%) Penvelenpgaraan administras wmum dan keuangan,
10y Penyusunan lsporan bulanan, tmwulsn den tahunon dan atau sehap saof
penyelenggarann kegiatan

Berdasarkan kKeputusan Wali Kota Bekasi Nomor 060/Kep 688-Orp X202 |
tentang  Liraian  Tugas Kelompok Substansl  pads  Romah  Sakit  Umum
Daerahdr. Chasbullah Abdulmadyid Kota Bekasi dalam melaksanakan tugasnva, Direkiur
dibaniu oleh Wakil Dirckiur, Kepala Bagian/'Bidang, Kelompok Substansi (Jabatan
Fungsional ) sebage berikut ;

17 Wakal Direktur Umum dan Kegangan
1 Kepals Baypan Kesckretariatan
o  hoelompok Substans Tata Usaha dan Kepegawaian
s Kelompok Substansi Rumsh Tangga dan Perlengkapan
e Kelompok Substanst Sub Bagian Hukum, Publikas dan Informas:
b, Kepala Bagion Perencanaan
¢  Kelompok Substansi Penyusunan Program
» Kelompok Substans: Pengolghan Data dan Monev
* Kelompok Sobstansi Bagian Pemasaran dan Pengembangan Rumah
Sakit
¢ Repals Bagian Keunngan
¢ Kelompok Substansi Bagian Anggaran dan Mobilisasi Dana
s Kelompok Substansi Bagian Perbendaharam
s Kelompok Substanst Akuntansi dan Verifikasi
21 Wakil Direktur Pelavanan Keschagan
a Kepala Bidang Pelayanan Keschatan
¢ kelompok Substanst Pelovanan Medik
 Kelompok Substansi Rekam Medik
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b. Kepala Bidang Keperawatan
a  Kelompok Substanst Asuhan dan Pelavanan Keperawatan
s Kelompok Substms Pengembangan Mutu Keperawatan
¢ Kepaln Bidang Penunjang Pelavanan Keschatan
o kelompok Substans Penunjang Medik.

Bk b BTRCR TSR D Amiia e
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Lapaoran Kinedao instans] Pemerdntah
a R5UD dr. Chasbuloh Abdulmaodiid Kota Bekasl Tohun 2024

1.3 ASPFER STRATEGIS ORGANISASI]

Peran rumah sakii dalem pembangunan keseharan dengan memmgkatkan derajar
keschatan masvarakal melalul opaya promotif, preventif, kuratif dan rehabilitant yang
miemyediakan pelavansn rawat inap, rawar jalan, dan gawat danerat Pelavanan kesshatan
yang dilaksanakan secara ferpadu melalul upaya peningkatan kesehatun, pencegahan
penvakit dan melaksanakan upava rujukan keschatan serta melaksanakan pelayanan
bermuiu sesuai standar pelayanan rumah sakit tipe B, Pelayvanan RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid melipati Pelavanan Medis Spesialistik dan  Sobspesialistik, Pelayvanan
Penunjang maupun Pelayanan Unggulan,

Aspek strategl adalah aspek vang mendukong dan merupskan sumber dava dalam
upaya mencapal sasaran dan mdikator kinena umom, depat didesknipsikan dalam kondisi
fisik dasar, ketenggaan, cakupan, jumiah temps Gdur dan target pendapatan. Hal-hal
terschut diketahin agar dapat membantu dalam menetapkan target indikator kinerja yvang
mkan difaporkan datam Laporan Kinenja tahun 2024 ini,

Penjelasan mengenai kondisi fisik dasar, ketenagaan, kinerja, jumtah tempat tidur
dan target pendapatan sebagaimana dinraikan benkut ini ;

I. Kondisi Fisik Dasar
Gedung RSUID dr. Chasbullah Abdulmadjid terdiri dari 6 Gedung (gedung A, B,
C, v E, F) vang tersebar dengan total luns lantad sdalak: 21401013 m2 dan total
luas bangunan adalah = 48. 364,43 m2.

Tabel 1.1
Kondisi Fizik Dasar
S R1UANG LLUAS (M) e i i
Pembuntan | Baik |  Kurang Rusnk |
e s id B rem s
|| Bssement | 13260 | 20M
| - Parkar ' 157764 T
= Supnr Ambulence 23 db =4
| [-RLin B4 | ~ -
| - R Gudang 56 16 | [y
“RPompn 56 14 v
= R (ins Medis 'i-l‘illﬁ .—‘_'l-'-_
RSP 1736 |«
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- B Gudang 2 112.32 v
2 | Lommi | 139,50 |
- Labomsorium 450 4 K
- Radiobugi S ¥
- Pricligi Anniomi, BDRS 224 14 v |
- Hall {Perulafiaran) 21516 .
- Toiket
! - Plaw proonsd ]
3 | Loneni2 1.301.52 |
- Farmasi + Lifl +Toilet “esore | | v
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| | Dirckur T84 ¥
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I

o
| Autdoos AT .
Pennnghal petir
Rumsh Lifi KONE
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Gudang 000
Spoeihrek 740
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Rawat lngp Aster 175.00
R Petugns 108 610
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Fangl

Lantsi 1

i

Poii Paru

Tt Pasicn

Lamtai 1

s

Ciersel RO K A/Cardy PLE

TPS B3

hedrek

Poli VET
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Lamtni Mhasar

L]

Lemi Bagement

157

i

Basement

DiapWall

154

Fancl

B Pammpa

Sentral jgas 012

ke

Sehretnrisnn

Ruang Koo

Buasolixh

K Limen

. Lift Pasicn

RLLift barany

il

Suveburr e - PPRE RSk e, O lhanbu ok dbolulmdid Kot Bela Tl 2024

hondisi Ketenagaan

RSUD dr. Chasbullah Abdubmadiid memiliki Sumber Dava Munusin (SDM)
vang beragam. Jumish Personil yang ada di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadijid
sampn dengan bulan Desember 2023 adalah sebanyak 1750 orang, terdin dari
PNS sebooyvak 350 oramg (31.43%), Tenage BLUD scbanyak 11Bl orang
(67.49%), Pegawai tidak tetap (dokter tamu) schanyak 19 orang (1.09%), dengan

rincian sehagai berikut schagai berikut
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Tahel. 1.2
Kelompok Jenis Ketenagaan
JENIS KELAMIN ]_ STATUS KEPEGAWALAN
FEGAWAL
RUMPLUN SDMK LAKI- JUMLAH TIDAK JUMLAM
| PEREMPUAN | (35 BLET TETAP
LR, DOKTER
| | | TAML)
l— i
— ' Bd A ! |4y m | 43 : 19 j R
02 PROCCLCNH K1Y . .
i, KEPERAWATAN i a1 IS M W7 - ik
(4. KCERIMANAN 8e # 19 @ | - ]
32 i 53 (A i 13 | il
0 KEFARMATIAN ! : | =
i KESEHATAN MASYARAKAT 3 ! & ' ! ! 4
| 07, KISEHATAN LINGKUNGAN | B, N = ?
19, RETERAFIAN FISIE 4 12 s i 3 e
M KETERMISIAN METIS I _ i 23 ks
1, TEENTE BIMEDERA I8 - s i _ &
12, KESEHATAN TRADISIDNAL
13, ASISTEN TEMAGA KESEFHATAN ! v " 3 ha ; "
14, TEMAGA PENITNIANO A M houhd e i i e
TOTAL w91 105N 1750 =5 (WL 1" 1750
Suwhar - Sub Hopiam 117 & Lepegum B30 dr. | bt Abcufmoegi Hellverd Tofam 7034

J. Cakupan Kinerjn
malah satu bagian dan statistik rumash sakit adalah indikator pelayanan rawat inap
rumah sakit [ndikator ini meropakan gambaran untuk mengetahui fingkat
pemanfagtan, muty, dan efisiensi pelayanan rawat inap di rumah sakit. Indikator-
mdikator pelayanan rawat inap mi sumber dara diambil dan sensus harian rawat
inap, berdasarkan Depkes RI, 2005, Kementerian Kesehatan 2011,
Hertkut indikator pelayanan rawat inap di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadiid

Tahun 2024 pada tabel berkut -
Tabel 1.3
Cakupan Kinerja Pelayanan
I B R GIRE Tir

]
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2 LOS (-4 hari i hary
3 T L-3 hamri 3 hant
4 BTG H0-50kak 56 kali
& MNIDR = 15 per 1M} 25T
] GDOR < |5 peer [EHME 5" HHR

Humber - Swb Fogrom Fengofmror Dot oy btoney fefor J724

4, Jumlah Tempat Tidur
Data jumlah tempat tdur tersedia di RSUD dr. Chasballah Abdulmadyid Kota
Bekasi Tahun 2024;

Tabel, 1.4
Jumilah Tempar Tidur

IWNTLAH TEMPAT 1T HHK (RELASI RAWAT INAF

RLAND bl

TIMFAKAN

(LT IRERLE | i

| GEDWING B JL Pramusks Na. 55 )
| 1 | avreErm 3 5 : T
| 2 | serew 1 T
CEDURG O | JL Pramaks Mo, 35 )
3 | paMLEA I 24 5
4 | MELATI 3 4 & | m i
s |aviareex 0 | | | s | 18 24 I a7
% | THLR s | 3 I I 1T
|7 | EmeNATOCOGE 12 3 . 1
GEDUNG D { 21 Pramska Nu. 55§ I
ROUGENVILLE | E 19 3
v | TERATAL ' i1 1 3
18 | WL FA KUSUMA in 12 n
GEDUNG £ (JL Mayor Qking) | | =]
1| CATHLEETA 1 n 1 I 2
12 | saKvRa 3 |»] n 1 ! a
13 | CAMERIA s | 1z T a5
M | ASTER 3 s 36 | s
15 | AZALEYA i a 12 T 25
| GEDUNE F (31, Mayer Obing) = i
W | ALABANDE S 1 i " z 2
17 | ALAMANDA § 2| 3 | u 1 1
1A | ALAMANDA 8 T2 » i 2 1
JUMLAH | HEREINTEE | s

It
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JURTLAH TERMPFAT TIR R 2 PYSTALAS BAWAT RITUSUSELANG RRITTRAL

¥ | MU CATHLEEFA ' 12 12
W | SO0 ALAMANDA i 7 | ]
N | o cEpUNG 4 ; ' 13 T o
1 | ooy | | s | | s
3 | mcy Tl [ a |
M| MICU PFONER) T 1T 1= | w
| 15 | MICU (PERINATOLOGH 1 . s | 15
3 | ICU NUSA INDAH — | [ "
JUMLAH 11 il i % ™

INSTALASI GAWAT

T | DARURAT (1GD) & ] ]
CENTIANA

17 | HAEMOTH ALK (HI) @l il
THETALASI BEDAT [

| | SENTRAL (155 | g "
Y (KAMAR [

| BEREALIN “ &

| CATHLAR L] i

il | PONEE 4 Y

32 | THALASEMIA T T |
JUMLAR I Th 134

wonbur - Hiforr Kipe rowvaros S50 ar Ofnbaiod A il Koy Sebum Tofpee 2024

5. Targei Pendapatan
Target Pendapatan dan Realisasi Keuangan RSUD dr. Chasbullah Abdulmadijid
Kots Hekasi rahun 2024
Tabel, 1.5
Targel Pendapatan dan Realisasi Kenangan Tabhon 2024

i KEGIATAN TARGET PENDAPATAN P::ﬁi#“:‘ l ="
|| Pendapatan Lavansn RLED 145, (X CK0 00 400 W AISATSOTHO0 | 1226
-1 ) .I;mﬁ.mm P«I-.n: La:nhum
a PAD 124 954, 336 D00 060 113 5B 8% 218,00 | WA 0
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AKDBHCHT

, :
‘ [l Sty OTSTAMATO0 | 1754316606000 | W

SOHET 12004, 067 0 4090, 2200, 52 3. REE, W) |

Ry Bargean feumgms M 10 e R A A ot Relas J074

L4, KEGIATAN DAN LAYANAN PRODUK ORGANISASI

RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekas: terletak di perbatesan wilwyah
Dk1 Jakcarta, kondisi il menjadikan RSUD dr Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
menpud salah sam Rumah Saki Rujukan pilihan masyvarakst Kot Bekasi vang
maobilitasnya tinggl karena schagan besar masvarakatnya bekerja di DEI Jakara Hal ini
Juga menjadi suaty tantangan bagi RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjad Kots Bekas untuk
memberikan produk lavanan keschatan vang bermutu serta profesional sehingen dipat
menjadi pilikan utama bagi seluruh lapisan masyarakar,

Pengelolaan rumah sakit sangal kompleks karena rumah sakit mempakan salah
satu mutn rants pelavanan kesehatan yong mempuiyal fungsi otoma kouratf dim
rehabilitatif. Bagn romah sakit pemenntah fungsi ini fidak sepemuhnya dapat berjalan
schagaimana vang dibwrapkan oleh karena rumah sokit dihadapkan pada keterbatasan
diena schinga masih dibumhbkan swbsidi anggaran dan APBD dan APBN. Denpan
kemnajuan teknologi modem dan tuntutan massyarakat maka RSUD berupayva menambah
Jumlah lavanan kesehatan dan tetap menjogn sertn mieningkatkan kualites dan mutu
Invanan keschatan agar masyarakat schagni pelanggan dapat mernsakan monfant dan
kepuasan terhadap pelavanan kesehatan,

Dalum upaye penyempurnaan dan penmgkatan kualitas dan mutu pelayanan
kepadn masyarakat salsh satu langkah steatepis vang  ditempub adalah  dengam
pemngkatan kinerja orgamsasi secara profesional den mandin. Fasilitas pelayanun
keschutan yang dilaksanaken di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi adalah
peloyanan medis, penunjang medis dan penungang non medis,

a)  Pelayanm Medis
Pelayanan medis vang diselenggarakan oleh RSUD dr. Chasbullah Abdulmadiid
Foota Bekasi adalah:
I} Instalas Rawat Jalan
- Poliklink dalam;




#
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b

Poliklinik Bedah Orthopedi;
Poliklinik Bedah Unum;

Poliklinik Bedah Syaraf;

Poli klimk Bedah Uirologs;

Paoliklinik Anak,

Pohiklink Kebidanan dan Kandungan,
Poliklimk THT;

Poliklimk Mg,

Poliklinik Kualit dan Kelamin;
Poliklinik Syaraf,

Poliklimk Jwa,

Poliklmik fantung;

Poliklimik Paru,

Polikhmk Umuimn;

Polikiinik Forensik dan Medikolegal;
Rehabalitasi Medik

Poliklimk Pan/™Nyen

Poliklimik Giza Khinik

2} lnstalasi Rawat Inap

Pelayanan Penunjang Medis
Pelayanzn penunjang medis di RSUD dr. Chashullah Abdulmadjid Kota Bekas
sdalah sehaga benkut

1)
2}
3)
4
5)
i)
T
B}
)

Gavwut Darurat;

Lub Paiologi klinik den Lab Patologi Anatom;

Radiolog;

Rehabilitasi Medis,

Bedsh Sentral (OK Seniral);
Hemodialisa,

Furmimei;

Cii;

Pemulnsaraan jenpeah,
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1) Rekam Medis;
11} Ambulance/kereta jenazah

] Pelayanmn Penunjang Non Medis
Penunjang Non medis vang ada di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
diantaranya:

1}  [hklat:

2y Sterilizas;

3) K3LRS;

4y Service:

a)  Laundry;

by  Generator S,

g) PSRS;

dy  Work Shop,

¢)  Central Air Bersih,
i} Mushola;

g} Pengelolsan Aw Limbah,

L5, SISTEMATIKA PENYAJIAN

Ststemadika petivigion LEGIP RSUD dr. Chasbullah Abdulmadid Kota Bekasi
Tahun 2024 mengacu kepada Peraturan Menteri Pendayvogunaan Aporatur Megara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 33 Tahun 2004 dengan susunan sebazm bernkut
BAB I PENDAHULLAN
Bab i menyapkan nter belakang: tupss, fungst don wewenang organisis;
pspek stralegls organisas; kegodan dm layanon produk organisasi; serin
sislematika penyvajan,
BAB I PERENCANAAN KINERJA
Bab ini menguraikan ringkasan dokuwmen perencanaan siralegis organisnsi

dan Perjanjian Kinerja mhun yang bersangkutan,
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BABII  AKUNTABILITAS KINERJA
A Capaan Kinerja Organisasi
Sub bab ini menvajikan capaian indikstor Kinerja otama, analisis dan
eviluast capaian kinerja yang menjelaskan untuk setisp  Pemyatasn
Kinerja’Sasaran Stratepis dengnn menganalisis capaion kinerja sebagni
benkut;
17 Membandingkan antara target dan reahisas kimerja tahun g
2y Membandingkan antora capain kinerja twhun mi dengan tabun
lafu atan beberapa thun terakhir;
31 Membandingkan realisasi Kerja spnpai dengan fabon i dengan
target pangka menengah yang ierdapat dalam Dokumen Rencana
Strategs;
4)  Membandingkan kinerja 1shun mi denpan standar nasional (jika
adaj;
5}  Apalisis penvebab keberhasilankegagalan atau  pomingkatan/
penurunan kinerja serts alternati{ =olusi yang telah dilakukan;
B Analigis aias efisiens) penggunaan sumber davao;
Ty Anahsis program/kepatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kepgalan pencapaian kinerja

B. Realisasi Anggaran
Dhurmkan realisasi anggaran vang digunakan  untuk mewujudkan
kinens organisasi sesuai serta langkah di masa mendatang yang akan
dhlaboukan organisasi antuk menmgkatkan kinengn
L. Prestas: Ovgamisas
Meanampilkan prestasi vang dicapad oleh RSUD scbapgni orgamisasi
mulm dan ungkst  KotwProvinsyMasional vang  dikeluoarkan oleh
imsranse pemeriniah dalom kurang wakm ahian 2024
BAH IV PENLITLIP
Hab im mengormkan simpulan umem stas capaian Kinerja organisas semns
langkah & mazs mendstang yang skan  dilakukan  orgamisasi  antok
menmghkation kinerjanva
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BAE 11
PEREMCANAAN KINERIA

L.1.  RENCANA STRATEGIS

Undang - Undang nomor 25 mmhun 2004  tentang  sistem  perencanaan
pembangunan nasional mewnjibkan saman kera perangkst daerah (SKPD) uniuk
menyusun Rencann Strates (Renstrn) untuk pngka waktu 5 (hma) tahunan, dengan
berpedoman puda Rencana Pembangunan Jangka Menengah (RPIM) dacrah schingga
terjalin keserasian dan  keterpaduan strategis dan kebijakan  antara SKPD dan
Pemerintahan Daernh

RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjd kKota Bekss: schaga pengemban tugss
pelayanan kesehatan mnsvarakat Kota Bekasi terus menerus dikembangkan, dengan
ditetapkan sebagm rumah sakit Tipe B Pendidikan Satchit untuk RS Knsten Indonesia dan
Fakuluas Kedokieran UKL, berdasarkan Kopmenkes RI Nomor
HEOLOTMENKES/1430/2022. RSUD telah ditetapkan schagai BLUD dengan siatus
penuh berdasarkan Peraturan Wali Kota nomor 060/Kep 251-Org/VIT2009, terakhir
dirubah dengon Keputusan Wali Kota nomaor -

Keputusan Wah Kota Nomor 060/Kep-430.A-Org X 20110,

- Keputusan Wali Kota Nomor 060/ Kep 99-Ong/11/2012;

Keputusan Wali Kota Nompr 060/Kep 381 A-Org/VIIL2012;
. Eepotusan Wali Kota Nomor 060K ep 386, A-OrgX2014;

- Keputusan Wali Kota Nomor 060/Kep 454 A-RSUDVIN.2016.

Renstra RSUDY dr, Chashbollah Abdulmadjid Kota Bekasi abun 2018-2023
disusun  dengan bespedoman pada RPD Kots Bekasi tahun 2024-206, dengan
memperhatikan Renstra Kementerian Kesshatan fabun 2020-2024 don Renstra Dinas
keschatan Provinsi Jawa Barar Tahun 2024-2026, Renstra RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadpid Kota Bekasi disusun schagai pedoman dalam menjalankan pernbangunan
keschatan di Kota Bekasi dalam kurun waktu lima tahun, serta langkah-langkah sirategis
dan program operasional yang akan dilakukan entuk mencapm mjusn pembangunan
keschatan yang fefoh ditetapkan,
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Z2.1.1 Tujuan dan Sasaran
Tujuan dan Sasaran RSUD dr Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi adalah
sehagai berikut
Tabel 2.1
Tujuan dan Sasarun Kinerjs
stnndar nkreditnss RS
pelayanan
mumsh skt
i Menmghatva | Akaidabadiias A A A
kesesapian kimerjs RELTY
dokumien CAM
peerencannan
denmgnn
[ecthy
lan
pelsksannamny e
3 Memimghnima | Persentos: RI.70% | K79 | %3 6%
Peloyanan ktercapuian
Keszhaotan 5P pada 21
RELITH vanmp ot
Berarisili pelavanan
naimah sakit
Sy Feratren N0 E RET T, Taanbaelih bl fmmdyhll Koty fekanyd
L1l  Indikator Kinerja lltama

Bad

Indikastor Kinerja utmma RSLU/D dr. Chasbullah abdulmadjid Kotn Bekasi adalah;
Tingkst skuniabilitns kinerja RSUD CAM, berdasarkan hasil penilaian laporan
evalunsi SAKIP dani Inspekiorat Kota Bekasi vang telah dievaluasi,

Indikator pemilaian akuntabilitns kinerja adalah wlok ukor dalam mencepai prestasi
sisgran, dalam mencapal suntu nilai akuntabilitas kinerja terdapat perencanaan
kegintan, pelaksanaan kepiatan dan pelaporan.

Persentase ketercapaian SPM pada 21 jemss pelayvanan rumah sakit, berdasarkon
KMK Rl Nomor @ [29Menkes/SE/ALV2008 tentang Standar Pelayanan Minimal
Rumah Sakit sebagal panduan dalam melaksanakan pesencanuan, pelaksanaan dan
pengendalian serta pengawasan dan penanggungiawaban penyelenggaraan standor
minimal rumah sakit
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Indikator SPM adalsh tolok okur untuk prestas: kuantitatif dan kualtatf yang
digunakan uniuk mengpambukan besaran sasaran dalam pencapaan suatu SPM
terientu  berupa masukan, proses, hasil dan/atay manfast pelayanan,  Standar
Pelayanzn Mimmal merupakin ketentuan tentang jenis dan muom pelayanan dasar
vang merupakon orusan wajib deersh vang berhak diperolch setiap warga secarn
minmmal. Jugs merupakan spesifikasi teknis tentang folak wkur pelayanan minmmum
vang dibertkan oleh Badan Layanan Umim kepada masyarakat

Tabhel 2.2
Indikator Kinerja Utama
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INDIEATOH TARGET
N0 SASARAN KINERIA ALASAN FEREASAN SATUAN TARUN
SASARAN s 024
I 2 i 4 5 6 7
| Meningkamyn | Akustabilitas | Perpres no. 29 | Nils konspanen Nilas A

kesesman | lomerga BEUD | shus 2014 pereicannan keneggn
dokumen | CAM dan g —
PETEnCAnaan I : Permenpan perguboran kisorjn +
denpan RH Mo, 53 Hilai komigonen
pengangearan Taka 20014 pelaporon kimeja +
ikain Hilni knmipanen
pelaksanaannya cvaluas kivarja +

Millai koimpomen

capoian kinora

1 Menmghknimyn Pamscimase | Bendasarkon Juwminh isdskator Lo w7
Palavanan keletcapoian | PP |3 tohum SPM vang terzapa
E.eschakan EF'M'p.pd.u pa 209 dlhugl]'u.mh'h
RSUD vung jeisis selurub ndikostor
Bermuiu pelavaman | SP8 pada 21 poiii
rumah sakit | pelavanam runszh
; saksl
Santwr: Romatre 20741076 BI0I0 e, o il  Dsdmborvacliod Rdea Bl
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L1. PERJIANIIAN KINERJA

Diokumen Renstra selanjumyva dijabarkan ke dalam Rencana Kerja Tahunan (Renja)

yang, yang memuat kebijakon, progmm, dan kegistan yang mendukung tercapuimyn
sasaran, Selanjutmya renja terschut dijadikan acuan dalam penyusunan penanjion Kmerja,
Perjanjian  Kinerja pada dasamya adalah  pemyataan komitmen  pimpinan  yang
mempresentasikan tekad dan janji untuk mencapm kinerja yang jelas dan rerukur dalam
rentang wakiu satu tahun tertentu dengan mempertimbangkan sumber daya yang
dikelolunys, Tuuan khusus Perjanpan  Kinerja  antarn  lan untuk - memmgkatkan
akuntabilitas, tronsparansi, dan kinerfa aparatur scbagm wujud nyasta komitmen aniarn
penerima amanah dengan pemberi amansh selain i dapat pula digunakan schogai dosar
penilaian keberhasilan/kegagalan pencapaian tujuan dan sasaran organisasi, menciptakan
tolak ukur kinerja sebagai dasar evalussi kinerja aparatur.
Perjanjian kinerja RSUD dr. Chasbullah Abdulmadpd tahun 2024 merupakan target
tahun pertama dari Renstra RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Tuhun 2024-2026, yang
memud saswran strategis indikator kinergfa yang terkait dengan fugas fungsi RSUD
dr Chashaliah Abdulmadyid. Benkut tabel sasaran kinerpy, indikator dan target vang akan
dicapal dalam Perjanpan Kinerja dan alokas: angparan, sebagm berikut -
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Tabel 2.3
Perjunjian Kinerja Tahun 2024
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BAR I
AKUNTABILITAS KINERJA

Akuntabilitas Kinerpa Pemerntah sehaga perwujudan sustu mstansi yang
memperanggungjawabkan peloksanaan  organisasinya  sesum  Tencana  untuk
mencapal Tujuan dan sasaran vang telah ditetapkan selama suam periode tertentu,
Untuk mengimplementasikan  akuntabilitas  kinerja  pemenntzh  vang  baik
memerlukan suatu system yang efektif dan saling terkoordinasi serta adanya aturan
vang menjadi acoan bagi instansi pemenntah. Penerapan sistem  pengukiarm
kinerja pemerintah telah  disfur dalam Inpres Mo 7 fohun 1999 fentang
Akuntahilitas Kinerja Instansi  Pemenntah (AKIP) dan  Keputusan  Lembagn
Adminisiras: MNegara (LAN) Noo 389X/ 1999 entang Pedoman Pelaporan
Akuntabilifas Kinerja Instansi  Pemenntah vang disempumbkan dart Kepufusan
Lembaga Admimstrasi Negara (LAN) No. 2391X/6/82003 discbutkan  balwa
Laporan Kimena  Instansi  Pemerintah (LK) merupakan  alat pelaksanaan
pluntabilitas Kinergn vang akan dinilnd secara iransparen, sistematis don dapad
dipertanggong  pwabkan, Pengukuran kinerja sonpal  penting unfuk  menilm
akuntabilitas orgamsas dan manager dalam menghasilkan pelayanan vang lebih
bk,

Dengan  mengimplementasikan sistem pengukuran kinerja  dibarapkan
muampa membantu pemerintah dalam memujudkan nyuan dan sasaran, efisiensi,
dan efekiivitas layanan pubhk secars transparan, membaniu alokasi sumber
dayva den pembuatan  keputuzan, serta mewujodkan  pertanggungjawabdan
publik. Akan tetaps, unfuk  memperbaiki  kinerja  bdak  cukup dengain
mengimplementasikan sistem  pengukuran kinerja  saja. melainkon  juga adanya
partisipasi aktif dim keterhibatan masyarokat schagal saspran mformast kimega
yung dihasilkan dan sistem pengukuran kinerja vang diterspkan

Pada tshun 2024 RSUD dr. Chasbullsh Abdulmadpd Kota Bekasi
melaksanakan | (satu) Twuon RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi,
viutu: Tercdpainyg standar mutu pelayanan RS

31, Capaian Kinerja Organisasi

Capaian kinerja yang telah dicapa RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota
Bekas selama tahun 2024, merapakan pencapaian sasaran strategis dan indikator
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kinerja vang telah ditetapkan dalam Renstra RSUD dr.Chasbullah Abdulmadyid
Eoia Bekasi tohun 2024-2025 sera perjunjion kinerja RSUD  dr.Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi tahun 2024 RSUD dr Chasbullah Abdutmadiid Kota
Bekast tahun 2024 memiliki 2 (dua) sasaran steategis dan 2 (dua) indikator kiero

vt
I

Tingkat Akuniabilits Kinerja RSUD CAM berdasarkan Perpres no 29 tahun
2014 dan Permenpan BB no 53 tahun 2014,
SPM dengan 21 jenis pelwvanan yang terdin dom 92 imdikomor vang telah di
tetapknn  oleh Kementerian  Kesehoton  berdasarkan KME RI Nomor;
129 Menkes/SK/IL/2008 tentang Standar Pelayvanan Minimal Rumah Sakit.

Capaian sasaran stralegis besertn dengan indikator Kinerpanya dan analisis
serta perbandingan dan setiap copman sasaran strateges dapat dilihm pada wbel
pengukuran kinerja sehagm benkul:

Tabel 3.1
Kemajoan Capaian sasaran Sirafegts
e {mam o
o TupuainS psara Indlikator Kinern | apnian Farpet Akdur Tu‘d_f-
- 2024 Kiemajusn
Tercapamya stancar Capoean nkreditns RS | o
(| b pelavanan rumials : ;
prrT Prasriprirmes Prripiirmg L1
Meningkatnya Tinghkat akuniabilitas
kesesunien dokumen kirerjn RELIDCAM
10 | perencanasn degan A [
pengang earan dan
Memnghatma Persenizse kelercopninn
i3 | pelmyanan kesehatan 5P poda 21 jenis RIL.TH% 5 Shug 105,07%
RESUD vang bermuin pelnvannn rumak sakis
Tabel 3.2
Capaian Kinerja RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Tahwn 2024
Capaian
Ma Sxsaun Sirabogia lisdskabie Kinetjs Sabiiin Henlisam Kmerja
()
1 | Menmghatnya kescsaman Tangknt nkuntnbailij=s Milai A ([
Mkt et aine Kinerja RSUD CAM
dengnn penyan graman dan
jpelzicsananney s |
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[ Menimgkatrya pelayanan | Persentase persen BI,72% | KS56% | 10460
keschatan RSLT) vang kstercapaian SP'M
bermmuiu paka 21 jenis
pelavanan rumah
sitkal

R Tr=| v XFTI: TCraNSTEEI@7) -0 YR e | LT o

Pengukuran kinenya terhadap indikator kinerja vang telah dicapai pada
tahun 2024 dan membandingkan antara target dan realisasi pada indikator sasaran
dun indikator kinerja yang telab ditctapkan dalam Renstra RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadyid tahun 2024-2025, Berdasarkan tabel dimas dapst diketshoi babwn
aituk mencapa sasaran strategis yaim Memngkamya pelayanan keschatan RSLUD
vang bermutu diukur melalm indikator sebagai benikut

1. Tingkat skuntabilitas kinerga RSUD CAM mendapatkan predikai nilai
A sesuai dengan target vang ditentukan,

2 Persenmse ketercapman S5PM pads 21 jemis pelavanan romah sakit,
dengan capaisn Kinerja sebesar 104 69% (terlampani), makn dapat
dikataken bahwa sasaran strategis RSUD dr. Chasbullah Abdulmadpd
Meningkatnya pelayvanan keschatan RSUD yvang bermutu tercapai.

Membandingkan antara realisasi kinerja sern capaian mhon ini dengan tahun lalo
dan beberapa tahun terakhar (minmmal 3 tahon):
Tabel 3.3

Perbandingan antara realisasi kinerja serta capalan kinerja
tuhun ini dengan tahun —tahun sebelumnya

b | Capmimpiy |
Tngkat . g

i

peloyanon RS RS o -
I—i-nll = =
11| Menmgkatnva | Tmgknt
kzsesuminn akumishilians
dalusen kmaorya
R&SLID *i
st - -l -] -|=|=|EB|l=<|=|E|=<|=<|B|=]|=]|ZE
TGN b i A
dan
pelakesnnanmya
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§ [T ey
pelayanm keteroapainn | . 2 =
keschatan SPM pada 5 E £l E i é g E i g = '?—-j
RSUDvang |2 | g |2 [B 12| S| 2 |g|g|8|S|3 (2|2
bernuuii pelavannn - -
rumakh saks

3.1, Analisis Capaian Indikator Kinerja Utama

Dasaran Sirategs,;

1. Meningkatnya kesesuwiian dokumen perencanasn dengan pengganggearm
dan pelaksanaannyn, sesoal dengan indikator ingkat akuntabilitas kinerja
R3UD CAM

2, Meningkatnya  Pelayanan keschatan RSUD yang barmutu, dengon
mdikatornya  sasaran  persentase  ketercapaian SPM pada 21 jenis
pelayanmn runah sakit

Pengukuran  kinerja  adalah  kegiatan - manapemen Khusosonya
membandingbkan nngkst kinera yang dicapm dengan stondar, rencana stou
target dengan menggunakan indiskator kinerja yang telah ditetaplan
Pengubkuran kinerye diperlukan uniuk mengetahm sampal sejauh mang
realisasi atau capman kinerja yang telah dilakukan oleh perangkat dacrab
schinggn dopat menilai keberhasilan  suatu kinerja  perangknt  dacrah,
Pelaksannan  pengukuran  kinena RSUD  dr.Chasbullah  Abdulmadyid
dilakukan terhmdap Target Indikator Kmera vang telah ditetapkon dafam
Perganpan kinerja RSUI tahun 2024,

Dalem membandingkan capman knena nvata atau realisas dengan
target, maka dilakukan analisis per indikator dengan mengungkapkan
kegmtan-kegistan yang terkait lwgsung dengan indikator maupun vang
bersifal pendukung. Dalam melakukan anahss tentang pencapaian sasaran
strutopis, mokn dilakukan pralisis terhadap realizast sasaran strategis yang
bersifit kelomran {output), berikut pencapaian sasaran strategis RSUD dr,
Chashulloh  Abdulmadpd tuhun 2024 yang dyabarkan delam  bentuk
mdikator, Adalah sebagai benkut:
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Talel 3.4
Analisis Pencapaian Indikator Kinerja U'tama
RSUD dr. Chasbullah Ab&u‘_lr_nllﬂid Tahun 2024

_ T Talum 2024 P
M Indiknter Kinerja Sasaran Baisan Tirgst Rialisasi | Kineria (%)
Tungkial nkuninbilias kinerjn Milsd A A B[
RSLID CAM
[ Perscrtas: ketercapastn SPM porsen | B172% RS 56 | 10460
pade 21 pemis pelayvanan rumagh
sakil

Semmibers alang ot Sy hogion pen s progras Lifas S50

Padn tabel fersebut distas bahwa target tahun 2024 andiketor ingkat akuniabiiias
kinerja ndalah nilm A sedangkon realisasinya mendapatkan predikal oilai A dan
mdikator persentase ketercapmion SPM pada 21 pems pelovanan rumah  soaki
sehesnr B1,72%, sememara realisasi sebesar B3, 36%, maka capaan Kinerja tahun
2024, sebagni berkut
1. Capman indikafor ssspran Tingkat akuntabibitas kinega RESUD CAM
mendapat predika! nilai A atan 8458 point, dengsn demukisn capaian
indikator tersebul sesum dengan targer vang elah ditetapkon
Copman  indikator  saseran tingkat  akuntabilitas RSUD CAM  bila
disandingkan dengon tahun 2023 masih sama mendapatkan predikst nilai
A dengan nila poinl memngksl don whun sebelomnya. Capaian indikatos
snsaran bedasarkan hasil penilman beberapa komponen vag terdin dar
perencanaan  kingrja, peopukuran kinerja, pelaporan kinerja,  evalumsi
ttermial dan nilai hasil evalusi vang telah & révio oleh Inspekioral Koia
Bekasi, hal tersebut dapat dilibat pada tabel berikat:

y Tahmn 221 Tahoum 224
Mo Indikaior Kinerja Saanrmn Satusn
| Torgel T Reslicesr | Torpel T Hoalicasi |
f tmgkat akantakdlrias kinein Ml A L A A

RSUD CAM
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2z,

Perbandinga penilaian sasaran san dapat dilihat pada table benkut

TABEL PENILALAN SAKIP

|

Rpone Yans init Bobot m Wi | Boba == Malm
Percncanaan Kinsna 30 | an 15,04
Penyakaran Kinerja 30 HE [ s | e
| Pelaporan Kinena 13 B39 15 1317
Evahimsr Internal T 1 i} 25 2169
| Wilni Hasil Evaluasi [T 14 50 104 Rd, 5%

Tingkat Akontabilries Kinerja | A A

Berdasarkan mbel distas dapar dilihat bahwa coapainn sssaran tingkat
akuntabilitas RSUD CAM terdapal peningkatan nilai pomnt pada penilaon
sakip RSUD, peningkaton penilman wersebut terdapat pada komponen
perencansin, pengukuran dan Pelaporan kinergn, Sedangkan hasi] penilainn

evaluast intemal ferdapal penumniman,

Capaian indikator sasaran Persentase ketercapaian SPM pada 21 jenis
pelovanan sebesar 104.69%0%, dengan demikian capaian kinerja pada
indikator ind terlampani dan lerdapat penurunan bila dibandingkan dengan
o 2023, Untuk melthat perbandingan SPM tahum 2023 dan 2024 dapal

dilihar pada mabel berikut:;

T 2023

Tl 20534

Taruet

Satuan
Arren

fiT% Ki32%

K1, 700,

RS 36%
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Tabel 3.5
Data Capaian SPM Pada 21 Jenis Pelayanun RS Tahun 2023 dan 2024
Target
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Sawher: date alawa ity Pelmyawwd 2004

Berdasarkan tnbel tersebot dintas, realizasi indikator SPM pada 21 jenis
pelayanan rumah sakit yang terdin dan 90 indikstor kinena, terdapat 14 indikator
vang menurun dan 21 indikator yvang meningkat dibandingkan tahun sebelummyn
dan capaian SPM. Akan retapi secara kuantitas Persentase ketercapaian SPM tahin
2024 terdapt 13 indikator vang belum mencapm target sesuni dengan target
nasional, akan tetapi pada 21 jenis peluyanan rumah sakit pada tahun 2024 dapat
dikatakan tercapat dibandingkon dengan target vang telah ditetsphkon pada tahun
2024 yaatu B35 56%%.

Analisis antara target, realisasi yang dicapal seria kegagalan, keberhasilan
kinerja dan rencana tindak lanjuot

1. Pelayanan kegawatdaruratan
a. Target dan realisasi
Pelavanan keguwatdarurman, schagian besar indikaror kinerja pada
realisasinyn memenuhi target nasional, hal ini terdapat pada indikalor
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kinetja time response dani target 5 menit dapat direalisasikan menjadi

1.2 memt Hal im dipengaruhi oleh kecepatan paramedic dalam

menangam pasien vong datang, Demikian pula pada indikator kinerja

kemampuan menonpam hife saving, jam buka pelayanan, ketersediaan
tim penanggulangan bencana, dan pada pasien vang tdak harus
membayvar uang muka. Dalam pemenohan indikator Kinerja masih ada
realisas1 dibawah trget nasional dan mmhon sebelumys sywitn pada
indikator sertifikasi ATLS vang realisasinya B9.33% dibawah rarget
nasional 100%. Hal ini dipengaruhi masih adanya paramedis atau tim
[GD yang belum berserfifikat atay scrtifikainva telah habis masa
berlakunya serta terdapst perawat baru yang belum mendapatkan
pelatiban untuk penanganan pasien 1GD, dan pada mdikator kepuasan
pelanggan terdapat penurunan dan tahon sebelumnya hal ini disebabkan
adanya rasn ketidak puasan pasien atwupun keloarga pasien terhadap tim
medis dalam penangan pasien di 1GD serta beberaps pasien atau
pengunjung 1GD tdak mengisi questhioner kepeasan pelayanan karena
sehinggea jumlah niln Kepussan terhadap pelayanan 16T menjadi turun

di tahun 2024 Demikian pula pada indikator kinena kematian pasien

dibawah 24 jam yang realisasi 0.001% dibandingkan dengan target

nagional 201000 hal im dipengorubn kemotinn pasien yang, di rujuk dan
lisr suclah dafom keadann kntis don terminal.
b. Kegmnlan

Iy Masgih adanva paramediz. dalam hal i tim [GD dan perawat yang
belum bersertifikat ATLS dan ada juga vang telah memiliki
sertifikat tetap telah hobis mosa berlakunya (tign tohon).

2) Kematian pasien yang masth tinggi di 10D dikarenakmn pasico
dating ke Rumah Sakil dalem keadaan yang sudah sakit parahb
atanpun pasien yang mengalam kecelakasn yang sodah dalmm
keadaan krifis, sevia ada juga pasien vang datang dengan stotus
Dead on Arrival [DoA),

3} Menurumnya nilm  angka Kepuasan Pelangean,  walaupun
kecepatan datam penangan pasien sudah batk akan retapi masih
sijn ada yang masih korang puss karena keterbatasan fasilitas
penunjang sepert empal tdur bagt paswen sebab banvaknya
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pengunung 10D serta musmh adanya pengunjung yang  tidak
mengisi questioner tentung kepuasan  pelangean pads  aplikasi
SISUKMA.

o keberhasilan

Response time 1GD sangat cepat dalam menangani pasien vang
datang ke [1GD,

Kemampuin tim 10D dalam menangam Life saving sudah terlatih;
Jam buka pelayanan 1GD di RSUD dr. Chasbullah Abdumadjid Kota
Bekasi selama 24 yum;

Adamyn tim penanganan dan tim penanggulangan bencana RSLD
dr.Chasbullah Abdulmadjd Kota Bekasi;

Pasien yang datamg 1GD ndak ada vomg harus membayar uwang
dimuka terlebih dahulu,

d. Rencana tindak lanjut .

1)

2}

3)

Terhadap indikator kinerja bersertifikat ATLS/BTCLS dil yang
iibawah target nasional, rencana tindak lanjut vang dilakssnakan
adalah membunt usulin pendidikan dan pelathan terhadap tenaga
medis dalam hal ini dokier dim perowat yvang belum mendapat
pendidikan  dan  pelatihan  atau merekn yang masa  berloku
sertifikatnya sudah habis.

Sementnrs  tndak  lamjpet vang  dilakssnakan  untuk  indikator
komatian pasien dihawah 24 jmn adalah dengan menjalzrkan
mase den melakukan penangangn pelovansn sesuni SPO secara
mtensil dan juga Malakukan pendekatan serta mengimformasikan
ke RS jepring agor pengunton rugukon dalom koodis stabil dan
fransporiable.

Melakukan monitoring dan evaluasi tethadap SOP pelayanan 1GD
agar kualitas pelayanan IGD lebih baik lagi dan meningkatkan
pelayanan di ruang Instalasi Gowat Darurat agar kualitas pelayanan
lehih baik lagi,
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2. Bawat Jalan
@ Target dan realisasi

Pelayanan pada rawat jalan sebagian besar indikator kinena pada

realispsinya memenuhi target nasional. Hal i terdapar pada indikator

kinerja pemberi pelayanan di poli khinik dapat terealisasikan menjads

100% sesuami targelt, Demikian pula pada indikator kinerja buka

pelavanan scsuai ketentuan dan  ketersediaon pelavanen. Hal i

dipengaruhi oleh pemberian  peloyanan dari  dokter-dokter vang

berkompeten, jam boka peloyanan sesum  ketentunn yang  berlaku

Dalam pemenuhan indikator Kinerja realisasinya ada vang malebihi

target nasional, seperti indikator penegakan disgnosis TH melalu

pemeriksaan mikroskopis TH vang realisasinya mencapm 100% di atas
target nasional 60% termasuk  indikotor  terloksananya  kogiaian
pencatatan dan pelaporan TB di Rumah Sakii. Hal ini dipengaruhi oleh
pencatatan  dan  pelaporan yang tepst waktu Dalam  pemenvhan
midikator kinerja masih ada realisasi vang tidak sesusl dengan target
nasional vai indikstor kinerja kepuasan pelanggan 78,03% di bawah
dan target nasional 100%. Hal ini dipengaruhi oleh masih adanya
dokter-dokter  vang  datang  terlunbat, serta  ketidaknmyamanan
pengunjung terhadap sarana rumah sakit, ksrenn sdanys renovasi

Gedung A lantai 2

b Kepagalan dari capaian indikator pelayanan di rawat jalan sebagai
bervku:

Iy Masih  adanys dokter-dokter yang dotang ferlambat  yang
mengakibatkan  wakin tunggy posien menjadi Jama  sehingga
pemilatan pasien masih belum memuoaskan serta masih terbatasnya
fasilitas untuk mueng tunggu pasien schingga pasien kurang
nyaman sas menunzge d poliklmik,

2} Tidak semua pasien TH, diperikss dahak karens ada TH kelenjar,
I'B tulang dan lain-lain

i) Beberapa pengunjung bidak mengisi questioner kepuasan pada
aphkas: SISUKMA schingga laporan kepunsan tidek muksimal
dalam penilaiannya
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¢. keberhasilan indikator di poli klimk rowat jalan adalsh pemberian
pelayanan oleh dokter-dokier vang berkompeten, jam buka pelayanan
sesual ketentuan yvang berlako serta jenis pelayanan vang sesusi dengan
kebutuhan  Dalam pengecekan disgnosn TH swiah  menggonnkan
mikroskopis walsupun ada beberapa TB vanp ndak dipeiksa secam
mikroskopis sepern TH wlang

d. Rencana Tindak lanjum

1} Memonitoring dan mengevaluasi jam kedatangon dokter melalui
finger print;

2)  Meningkatkan kedisiplinan tepat waki,

i) Pegswm yang berada di pob khimk ontuk  mengmgutkon
pengunjung agar mengisi questioner kepuasan pada aplikas:
S1ISUKMA, sehingga penilaian kepuasan menjadi maksimal.

4)  Mempertahankan Pendokumentasian semuua pasien TH diRS dan
melaporkan sesuai dengan wakiu yang ditentukan sesum S1TH.

3. Rawat Inap:
a Target dan Realisas:
Peluyanan rawat inap schagian besar indikator kinerja pada realisasmya
memenuhi rarget nasional, hal ini terdapat pada indikator kinenja dokter
penanggung jawab pasien rawal inap dan targer nasional 100% dapa
dircalisasikan  100%, demikian pula indikator kinerja ketersediaan
peleyanan rawal map, jam visit dokter spesialis, Hal mi dipengaruhi
ofeh adanva dokter penanggung jawab di setiap ruang rawat inap dan
ketersediann jenis peloyanan Rumah Sakit sesusi dengon peraturom
Femenkes. Dalam pemenuhan indikator kinerja realisas: ada vang
melebihi target nasional scperti penegakkan diagnosis TH melalui
pemeriksaan mikroskopis TH yang realisasinya 100% di agas mrget
nasional 60% Hal ini dikarenakan pelsporan pasien THB  sudsh
diluksanakan dengan baik.
b, Kepagalan
1} Maosih adanye pasien vang memnggal 4 ruang rowal insp Kireno
pasien yang datang ke rumah sakit pasien yang penyakitnya sudah
parah
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21 Masih adanya pasien yang pulang paksa karena tidak betah.

) Masih kurangnva kepunsan puasien terhadap loyanan rawast insp
dikarena terdapar petugas shil’ malam vang tdok sda & tempot
sehinggn posien slavpun  keloarpa pasien  kesolitin  memints
bantuon dan mendapatkan nformasi dengan cepat sertn masth
aduya perawal kurang rammah.

4)  Masih adanva pasien atou Kelssrga pasien rawat map yvang tdak
mengisi aplikas: sisukma sehinggs mlo kepussin pelingean ndak
ada

€. Keberhasilan

1} Adanya dokter penanggung jawab di setiap ruangan rawal inap;

2) Ketersedan jenis pelayman di RSUD sodah sesum dengan
peraturan Menten Keschatan

3)  Jam visit dokter sadah sesuan dengan vang telah ditentukaon

4) Tidak adanva kejadian infeksi nosokomial (phlebitis) karenn
et untuk pasien yang lerkena mfeksi terpisah denpan penyakn
Iminnya;

5) Tdsk adanya pasien jatub vang mengakibatkan pasien menjodi
cacat! meninggal karena kelalaian tim medis

&) Kepuasan pelanggan karena rata-rata pasien vang dirawal merasa
puas dengan pelavinan vang ssdah dibenkan oleh tim medis,

7} Pelaporan pasien TH tercatar dan pelaporan tentang pasien TH
sesup dengan target vang ditentukan

d Rencana tindak Lanjut

13 Pengwwasan pelaksanaan asuhan keperawston oleh ketun tim, Ko
dan Wakil Karu, serta diskusi ilmiah dengan bidang keperawatan.

2)  Memngkatkan mutu keperawatan dalam menangan pasien dengan
mengadakan pelatihan service excellent untuk perawat

3) Meningkatkan monitoring dan evaluasi terkait kinerja perawat
sehinggn pasien merasa puas dalam pelavanan rawat inap,

4}  Memberkan edukns kepada pasien mengenal kondis pasien hanus
dirnwat lebih lamn, agar pasien mengerti mengnpa pasien belum
diperhalehknn pulang oleh DFJP,
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5) Koordinasi dengan bagian Instalass Rawat Inap apar koordinms:
dengan meang ranap agar meminia pasien stou keluarga pasien
untuk  mengisi questnoner  kepuasan  pekanggn  pada  aplikas
sisukma

4. Bedah Seniral

o Target dan Realtsasi
Pelaymnan pada bedah sentral sebagian besar indikstor kinerja padn
realisasinya memenuhi tirget nasional, hal ini terdapat pada indikator
tidak adanya kejadian operasi sakah sisi dan target nasional 100%6 dapast
direalisasikan menjadi 100%, demikian puls dengan mdikador kinera
tiduk adanya kejadian operasi salah orang, tidak adanya kejadion
operasi salah tindakan pada operasi, dan tdok sdanva kejadian
tertinggalnya benda asing lainnva pada tubah pasien setelah operasi.
Hal im dipengaruln oleh tidak adanva kesalahan dofam pelaksanaan
tindakan operasi,

b. Keberhasilan
Waoktu tunpgu operast sesusi dengan jadwal vang telah ditentukan,
tidak adenya kematian & meja operas, ndak adanya kesalahan dalam
peloksanoun  operasi, tdak ndanya kesalahan orang  pada  saar
meelaksanukan operasi. tidak adanya kesalahan dalam tindakan opermsi,
tidak adanva komplikasi anastesi karena overdosis, reaksi anastesi dan
salah penempatan endotrachealtube pada pasien, hdak ada kejadian
infieksi pasca operasi dan tidak adanys kejadian tertinggalnyn benda-
benda asmng / lnin pada pasten setelah operasi, ini seoua dikarenakan
oleh ketelitian dari tin medis yang terfatih,

¢, Rencana Tindak Lunjut
Melaksanakan tertib  adommstrasn  dan mempentahankan  indikaior
keberhasilan vang telah diperoleh serta meningkatkan pelayanan yang
A



Laporan Enerja Instanst Pemerintah
RIUD dr, Chasbullah Abdulmad|id Kola Bekas Tahwn 2023
Tahun Anggaran 224

5. Persalinan
i, Target dan Renlisasi
Pelayanan peérsalinan sebagian besar indikator Kinerja pada realisasi
memenubi (arget aasional, hal o rerdapat pada indikaior kKimerga
memberikan pelavanan persalinan normal don teget oosional 100%
dapail direalisesikan menadi sesun target 10084, demikian pula dengan
mdikator kinena memberikan pelavanan persalinan dengan penyulil,
memberikan persalinan dengan tindakan operasi. dalam memberikan
kemampuan menangam BELE terdapal penurunan hal im dikarenakan
ferdapat kasus rujukan pasien bayi vang datang ferlambal ke RSUD
sefhingga terlambal jugn dalam penanganan medisnya
b, Keberhasilan
Keberhasilan padas indikator keginton persalinan karena tim medis
persalinan sudah tedimih dan berkompeten, bak persalinan dengan
tindakan operasi, persalinan melalui sekcio cesmia serta kemampean
ketersediaan alat Kesehatan uniuk penanganan BELE sedangkan untuk
angka kemation 100%, karena kematisn ok ada atan 0% Untuk
persentaze KB, perserta KB banvak vang mendapai konseling dan
capaian  kepuasan  pelanggan  melebili  target nasional. Hal im
dipengaruhi juga oleh om mediz persalinan =uwdah terlanh dan
herkompeten
¢, Kegagalan
Kegagalan dalam persalinan yaitu indikator periolongan persalinon
melalui zeksio cesarin karena pasien wvang i dirnjuk dan khnik
sehelummya tidak dapat melakukan tindakan TS senta pasien bayn yang
dinguk  datang terlambat ke RSUD schigga terlambai  dalam
penanganan medisnya
d. Rencana Tindak Lanjut
= Mempenahankan pelavasn persohinan normmel ataupun persalinan
dengan penyulit oleh dokter spesialis / tenaga medis lainnya yang
susdah terbatih
= Koordingsi denpan [inas Kesshatan terkait pananganan kasus bayi
BBLR;
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- Memngkatkan kinerja tim PKBRS dalam bersosialisasi  don
edukasi di poli PKBRS tentang pentingnva KB mantap bag
keluarga vang sudah cukup anak

- Koordmasi dengan dinkes dan BPJS sgar wmempehatiakn sistem
rujukan agar lebih merata dengan tipe B lainnya.

6. Intensive Care Uit (TCL)

m. Tareel dan Rendizasi
Pelayvanan Intensive Care Unit (TCL)) sebagian besar indikator kinerja
pada realisasi memenuhi iarget nasional, hal ini terdapst pada indikator
kinerja ruto-ratn pasien kembali ke perawatan intensive dengan kasuns
vamg smma kurang dari 72 jam don oindikator kinerja memben pelayanan
unit imtensive,

b, kegagalan
Kegagalon pada indikator pelayanan intensifICL yaitu masth adanyn
perawal 1CU vang beliom mendapatkan pelatihan kbusus 10U pada
perawnl barw/perawal vang dirotas ke roang 101

g Keberhasilan
Rata- rita pasien yang kembali di rowat di ICU bukan dengan kasus
penyakit yang sama

d  Rescons Tindak Lanjut
Memperahankan pasien Intensive Care Unit (ICUT) betul-betul keluar
perawitan dengan kondisi stabil, mengusulkan diklar pelayvanan knnkal
bag petugas medis di ruang [CL

7. Radiologi
u  Target dan Reahsas
Pelavaman radiolops sebagian besar mdikator Kinena pada realisasi
memenihi fargel nosaonal, hal om terdapal pada dikator kKinerja
pelaksanaan ekspernsi, kepadian kegagalan pelayanan rontgen, dan
kopuasan pelangpan, sedangkan waktu tunggu hasil pelayanan thorax
foto tidak sesua dengan target vaitu dengon realisasi 4 (empat) jum, hal
ini dikarenokan pemenksaan rontgen thorax di luar jom dinos schingga
pembacann hasil tertunda
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k. Keberhaslan
Wakiu funggu hasil pelayman thorax foto paling lama 3 jam schingea
tickik menumpuk banyak pasien, Memiliki dokrer expertisi dilidangnya
{dr. Sp. Red) untuk menanjang pelayanan vang optimal, kejadian
kegagalan pelayenan rontgent dibawah 2%, dikarenskan tidak pemah
terjadi kejadian kegngalan pelwyanan ronigen

e,  Kepagalan
Capatan indicator pada anser pekayansn radiologi dapst dikatakan
berhasil stan mencapai tarpet di tahuon 2024, akan tetapy apabila
dibandingkan dengan than sebelumnya capaian indicator kepuasan
peanggan mengalami penurunan, hal ini di sehabkan beberapa pasien
atau pengunpung pada Boyvanen radiclog tidak mengis aplikas
SISUEM A,

d, Rencana Tindak Lanjut
Meningkatkan pelayanan radiolog) sesuai inasing-masing indikator di
atas targel nasional serta melakukan evalunsi terhadap capaian dan
farget nasional.

8 Laboratomum

o Terget dan Realisas
Pelayanan  [abomtommn,  schagian besar  indikator  kinerjis  pada
realisasinya memenuhn tarpet nasional, hal i terdapat pads indikator
kmerja tidak adanya kesalahan pembern hasil pemeriksaan [ab don
kepunsan pelanpgen, wakfu funpgu hasil pelayanan fab PR, sera
kepuasan pelanggan sudsh memenuhi target nasional vang  telah
ditetaphan .

b, Kegagnlan
Pada pelakssmaan ekspernst belum mencapai target, hal mi dikarena
dokter Sp PK tidak 24 jam berada di RSUD dan hanya | orang.
setungea duliom pelaksanaan eksperiizi ndak tepat wakiu

¢ Keberhasilan
Tulak nda kesalohan pemberian hasil pemeriksann lab dikarenakan
peralatan yang ada sudah mencukupt untuk menunjong pemerikssan
laboratonum, kepuasan pelanggan terhadop pelayvanan laboratonum di
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RSUD mencopm  83.33% diatas  target nosmonal  dan  apabila
dibundingkan dengan 1ahun sebelumnya terdapat kenaikan,

Rencana Tindak Lamjut

Perdu adanya adanya pensmbahan SDM i bidang expertise/ dokrer
Sp.PK dan perlu adanya maintenance system pada LIS dan Billing
socarn berkala untuk memnimalisir emor, serta memontoring  hasl
kepatuhan identifikasi pasien dan TAT serta memingkatkatkan kinerja

laboratariwm.

9. Rehahilitass Medik

L.

H

Target dan Bealizazs
Pelwyanan rehabilitasi medik, semua indikator kinerja pada realisasinya
memennhy target nasional, hal ini terdapat pada indikator kinerja
kejadinn DO pasien terhadap pelavanan rehabilitasi vang direncanakan
dengan realisasi sebesar 0, 13% melebihi target nasional. Demikian pula
dengan indikator kinetjn tidak adanya kejadian kesalshan tindakan
rehnbilitass medik, dan kepuasan pelanggan mengalami penurunan

Keberhasilan

Keberhasilan Indikitor i di schabkon sebapai benkuot -

17 Kejsdian DO pasien terhadap Pelayanan Rehabilitoss sesun
denpan  divencanakan, pasien yvang felsh dikonsul stan elah
mempercleh edukasi tdak pernah datang lagi, hal i dikarenakan
meteka merasa kondisinya sudah membaik sehinggn mercka tdak
kembali wuntuk terapi‘melanjutokan  pengobatan, menandakan
keberhosilan terhadap kesehatan pasten atan pindah ke rs lain,,

21 Tidak adanva kejadian kesalzhan tindakan rehabilitast medik pada
ke,

Kegagalan

kegapalan pada indicotor lmyanan ini adalah kepusssn pelanggan yang
mengalami penurunan apabila dilihat dan capmian fahun sebelumnya dan
capaian target ditshun i tbdak tercapm,  Ketidaktercapmian  indicator
kepuasan pelanggan di karenakan koresponden yang mengisi SISUKMA
hanva sedikit
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d.  Rencana Tindak Lanjut

1} Mengevaluas: jam layvanan fsioterapi.

2) Mcningkatkan edukasi kepada pasien, jangka waktu pengobastan
yang harus ditempubh.

3) Melakukan momtoring dan evaluasi sehingga kuahias peluyanan
lehih baik.

4) PBagian sdoinistras: rehabilitast medik untuk menawarkan kepada
pelanggmmnyn untuk mengisi questioner kepuasan pelanggan pada
aphkasi SISLKMA.

0. Farmas:
a Target don Reahisas:
Pelgyanan farmasi, scbagian besar mdikator kinerja pada realisasinya
memenuhi target nasional, hal im terdapat pada indikator kinerja tidak
adanya kejadian kesalahan pembenan obat, Waktu tunggu pelayanan,
untuk obat jadi dan untuk obat moksn, dan penulisan resep sesuai
formularum nasionsal
b, Keberhasiian
Keherhasilan pada indikator i yaitu obal racikan dibawah &0 menit
walaupun banvak resep obat yang harus dirscik karena terdapad
larangan meresepkan obat sirup, pembenan obat mcikan kepada pasien
paling lama rata-rota 30 menit, tdak ada kesalohon pemberian obat dan
dibenkan sespal resep, penulizan resep sesumi dengan formularum
nagional dan ditmplementasikan oleh RSUD dalam penulisan resep.
pengungung farmasi rata-rata mengsi questioner kepussan pada aplikasi
SISUKMA
¢ Honcana Tndak Lanjut
- Mengoptimalkan peran SDM vang bertugas dalam pelayonan resep
dan peracikan obat, mengajukanm sarana peracikin yang lebih
modem dan lebib akurat
= Lebah memnghotkan ketelitian SDM dalom pelayanin kefarmasian,
- Meningkatkan sosialisasi tentong fasilitas dan manfaat aplikasi
SISUKMA kepada pengunjung RS untuk pengukurnn kepuasan
pekanggan,
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1 1. G
A Target dan Realisasi
Polayanan gz, sehagan besar indikator kinerja pada realisasimya
memennhi target nasional, hal ini terdapat pada indikator kinera
Ketepatan waktu pembenan makansn kepada pasien dan tdak adanya
kejadian kesalahan pemberian dict.
b. Keberhasitan

Ketepatan wakiu pembenian makanan kepada pasien sudsh tepat waktu
sequni dengan prosedur rumsh sakit, tdak pernoh terjmdi kKesalahan
pemnberian diet kepada pasien dari aspek klinis maupun aspek penyapan
dikarennkan ahli gizi melakukan wawancars dengan pasien terkat
aspek kimis dan aspek penvajian terlebih dohulu.

g. Kepagalan
Pada layvanon gz masith tevdapat kekurangan vakni masth terdapat
makinan vang tidak dimaken oleh pasien dikarenakan kKondisi pasien
vang sednnp tdok enak makan

d  Kencann Twdak Lt
Pengurahan rutin setiap 2 (dos) minggu <ekali dalam bentuk bnefing,
mengusulkan pelatihan kuliner untuk peamesap dan jurn maszak.
Mengimplementasikan hasil pelatihon kuliner dengan menyapikan menu
varistif pade pasien, memperbaiki citra rasa makanan, serta melakukan
survey terhmdap pasien terkait makanan vang disajikan.

12, Transfusi Darah
a Tariget dan Realisasi
Peloyanan transfus: darah, pada indikator kinerjo kebutuban dorah bagi
setinp pelayanan transfusi telah memenuhi twrget, dengan realisasinya
100% sesum target nasional 100%. Sedangkan indikator pada kejadian
reaksi iransfiss: mengalami penurunan ferhadap tubub poasien karena

PITINERY [RISI 8T ITEnurum,

b, kegagalan
Kegagalan terhadap kejadian resksi tronsfosi, hal imi dikorenakan
kejadian reaksi transfuse damsh pads pasien tidak dopat dibindarkon
berdasarkan mom pasien

&0



Laporan Kinerfa Instansl Pemerinkah
RSUD dr. Chasbullah Abduimadjid Kota Bekasi Tahun 2023
Tahun Anggoron 2024

¢ Keberhasilan
K ebutuhan akan darah telah terpenuhi di hank darah RSUD.
d Rencann Tndak Luanjut
- Melakukan kegiatan donor darah secura rutin unfuk kebatuhan PMI,
- Meningkatkan  kordinasi  dengan  PMI  tentang  perencanaan
kebutuhan dorah antarn bank damhb dengan PMI1 cabang Kota
Bekasi.
- Melakukan monitoning secarn berkala atpg laporan reaksi iransfus
terhadap pasten.

13, Pelayanan Gakin

a. Target dan Realisasi
Pelayanan Ciakin, schagiam besar indikator kinerjn pada realizasinyn
memenuhi target nasional, hal i terdopat pada indikator Kinerjga
pemberion pelavanan kesshatan berbnsis Karmu Keluarga dan Nomaor
Induk Kependudukan Kot Bekasi yang berobal ke RSUD dr,
Chashullah Abdulmadjid Kot Bekasi dengan realisasi 100% sesumi
dengnn target nasional.

b. Keberhasilan
Terpenuhinya pembenan pelmyanan kesehatan berbasis Karu Kelumga
dan Nomor Induk Kependudukan Kota Bekasi, berdasarkan araban dari
Wali Kota Bekasi untuk tidak menolak meloyan pasien masyaraks
kota Bekasi.

¢ Rencana Tmdak Lanym
Meningkatkan pembenan pelayanan yang terbaik kepada masyarakai
pengpuns  kartn  sehat serta  memberikan  standar  S3P0 Kepada
masyarakat.

I4. Rekam Medik
it Target dan Realisas
Pelavanan rekam medik, scbagian besar  indikator  kinerje  pada
realisasinva memenuhi target nasional, hal i terdapat pada mdikator
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kinerja kelengkapan pengisian rekom medik 24 jaom setelah pelayanon
dan penvediasn rekam medik pesien. akan tetapi untuk kelengkapan
mformed concent belum memenubi targel nasional.
b. Keberhasilan
Kelengkapan pada pengisian inform concem untuk pasien mwat jalan
dan rawat map dan penvedinen dokumen rekim medik secara cepal
g Kepagnlon
Administrasi kelengkapan mformed concent masth ada vang lerewat
misalnys nama dokter, tandatangan dokter, staupun jom kunjungon
dokter,
d. Remcana Tindak Lanjut
= Mengmstruksikan kepada seluruh petugas medis atun sdmmistras:
rowat jalan dan rawat inop untuk melenghapi data rekam medis
sebelum  menvernhkon ke petugas  rekom  medik  dan
menyvampatkan kepada seluruh petugas medis yvang terlbat dalam
pelayenan melahn kegiman montorng evaluasi im review rekam
medis  dan hasilnya disampaksn  kepada  parmn PPA - din
meningkatkan kinerja
= Berkoordinasi dengan bidang keperawmtan mengenal mutu asuhan
keperawatan
= Mengevaluasi dan memonitoring secara berkala agar knalitas
pelayunan fetap terjaga

15. Pengolahan Limbah

a Targel don Realisas
Pada indikator kinerja pengelolaan limbah padm infeksius sesoni
dengan aturm  denpan realisas: sebesar 100% sesum  dengan tarpe
nasional, akan tetapr pada mdikator bake motu hmbah cair belum
memenuhi tarpet.

b Keberhasilan
Pengecekan limbah padat infeksius sesuai dengan aturan yvang berlaku,
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¢ Kegagalan
Baku mutu limbah cair tidak sesuni dengan target nasional dikarenakan
kurangnya kadar oksigen dalam pengolahsn [PAL 11 dan 11 yang
mengakibatkan kurangnya oksigen dalsm proses pengolahan tersebut,
schinggan mengakibatkan indikator tersebut tidak tercapai.

d. Hencana Tindak Lanjut
- koordinasi dengan bagian perencanaan dan kcuangan untuk

pergantian blower [PAL 11 dan (11,

- memonitoring dan evaluasi rutin pengolahan limhah padat

16. Admmimistrasi Manajemen

a Target dan Realisasi
Pelavanan Administrasi Manajemen {Kesekretanatan), semun indikator
kinerja pada realisasinya memenuhi target nasional, hal imi terdapat
pada indikator kinerja tindak lanjut penvelesaian hasil pertemuan
tingkat direksi, dan cost recovery, ketepatan wakfu penyusunan laporan
keuangan, kecepatan wakiu pemberian informasi tentang tagihan pasien
Rumah Sakit rawat inap, ketepatan waktu pemberian imbalan (imsentif)
sosuni kesepakatan waktu, dan kelengkapan laporan akuniabilitas
Kinerja serts karyvawan yang mendapatian pelatiban.

b Keberhasilan
Kocepatan serta ketepatan dalam pelaporan administrasi keuangan dan
kinerja.

¢ Rencana Tmdak Lanjist
Mempunya dats base vang update terhadap data pegawa vang naik
pangkat dan kenaikan gaji berkala, serta mengadakan pelatihan untuk
pegawal vang belum mendapatkan pelaithan sesva dengan anggaran
vang ada dan meningkatkan kompendensi Kinerja pegawmi.  Juga
Melakukan koordinasi dan monitoring agar dats laporan  kKeunngan
diterima secara real ime,
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17. Ambulance / Kereta Jenazah

a Target dan Realisas
Pelayanan Ambulance / kereta jenazah, sebagimn besar indikator kinerja
pada reahsasinya memenubn target nasional, hal m terdaps pada
indikator kinerja waktu pelayanan ambulance | keteta jenazah, dan
response  time  pelayanan  ambulance  oleh  masyarakat  yang
membutuhkan. Dalam pemenuhan mdikator kinerja masih ada realisass
di bawsh target nasional vaim pada indikator Kinena kecepaan
memberikan pelayanan ambulance / keretn jenazah di romah sakin
dengan realisasgi sebesar [00% sesuai target nasional sebesar 100%:

b, Keberhasilun
Pelayanan 24 jam dan kecepatan serta ketepatan dalam mengantarkan
pasien / jenazah ke tempat vang sudah ditentukan dan kecepatan dalam
membenkan  pelayanan  ambulance’kereta  jenazah  melehihi  target
standar nasional vakmi 300 menit, realisasi capatan indikator fersebut
sudah melebahi target capaian vaitu 26 memit 23 detik

¢ Rencana Tindak Lanjut
Mengevaluasi dan memonitoring dalam  pelaksanaan antar jermput
pasien i lingkungan internal agar pelaksanaan pelavanan dapat
berjalan lebih  baik don mengusulkan untuk penambahan  brankar

mmbaulan

18, Pemulasaraan Jenazah
a. Target dan Realisas
Peloyanan Pemulasaraon  jenazah, semus mdikator kinega pada
realisasinya memenuhi target nasional, hal ini terdaps pada indikator
kinerja kecepatan pelivanan pemusalaraan jenazah vang realisasinya
sehesar 15 menit i bawah target nasional sebesar 2 jam
b. Keherhasilan
K.eberhasilan capaian indikator kepiatan pemulasaraan jenazah sebagai
benkui:
= Keccpatan pelavanan pemulasaraan jenazah
= Tersedianya sarana dan prasprana yang mencukupt
- Tersedianya Runng Instalesi yvange presentutif
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- S0P pemulasaraan jenazah di pahami dan dilaksanakan dengan
sehaik-baiknya,
¢ Rencana Tindak Lanjut
Mempenahankan  indikator kinerjs  sesuai  farget nasional serta
miclakukan evaluasi terhadap capaion dan target nasional.

19, Pelayanan Pemeliharaan Sarann Rumah Sakit

a Torget dan Realisasi
Pelayanan pemeliharaan sarana rumah sakit, sebagian besar mdikitor
kinerja pada realisasinya memenuhi torget nasionnl, hal i terdapat
pada indikator kinetja kecepatan waktu menanggapi kerusakan alat
Dalam pemenuhan indikator kinerga masih ada realisasi di bawah torget
nasional yaitu pada indikator kinenas ketepatan waktu pemeliharaan sl
denpan reglisasi schesar 98.13% di buwah target nosional sebesar
100

b. Kegagalan
Ketepatan wakte pemeliharaan alar sebesor 98.13% lebah rendah dari
Target MNasional 100%, hal m dikarenakanen oleh sparepart yang
dibutuhkan  sulit  didapat, kurangnya sngpamn aniok  kegatan
kalibrasi/pemeliharaan ala: dan terdapat beberspa alat yang sudah tdak
dapat diperbaiki logi.

¢ Keberhasilan
Kocepatan wakin dalam mensnggaps kerusakan alat memenuln standar
nasional dan adanya alur / mekanisme peloyanm pemeliharaan,

d Rencana Tindak Lanjut
Mengusulkan sparcpart yvang  dibutuhkan, mengusulkan anggamn
pembelanjaan setiap talumnya, merencanakan  kebutuhan  sngparan
untuk pelavanmn pemehihoraan sesum dengan data alat yang harus
dikalibrasi/dipeliharan.

20, Pelayanan Loundry
a Targei dan Renlisasi
[ralam pemenohan indikator Kinerja masih ada realisasi di bawah target
nasional baik pada indikator kinenja ketepatan waktu penvediasn linen
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untuk ruang rawat inap dengan realisasi sebesar 97 3% di hawah targer
nasionnl sebesar [00%, dan ketepatan waktu dalum penvediaan linen
uniluk runng rawat inap,

b, Kegagalan
Kepapnlm indikator ketepaton waktu penyediaan linen dikarenakan
beberaps mesin  loundry  yomg  tersedia i v orusak,  Sehingga
menghmmbat kinega laundry.

&, Rencana Tindak Lanjut
Koordines: dengan tim pemchibaraim mesin lamdry untuk segera
memperbaiki  agar  peloksanman  kepiatan  berjalan  lancer  serta
mengajukan peniambishan mesin laundry untuk mengoptimatkan kinerna
pelayanan laundry,

21, Penceguhan don Pengendalion Infeks
. Target dan Realisasi
Pelayanan pencegahan dan pengendalian infeksi (PPT). sebagian besar
mdikator kmerja pada realisasimya memenuhn target nasional, hal
terdopal pada indikator kinerja lersedia APD di sebiap instalasi /
departemen  din kegintan  pencatatan  don  pelaporan  infeksi
nosokemiaHAls (Health Care Associated Infections) di rumah sakit
{mammiim | parameter ).
b Keberhnsilan
Keberhnsilan indikator keginton PPIRS sebagni berikat ;
= Tersedianva APD di setiap instalasi dan unit-unit lsinnya dan
tersedianya alur/mekainsme 'SOP APD,
- Melaksanakan pencutamn dan pelaporan secara berkala
= Telah terltihnya tim PPl desum  dengan target vang telah
ditentukin.
¢ Rencona Tindok Langud
Memonitoring ketersediaan APD setiap ruangan serta berkoordinas
dengan  penyedia  APD, dam  memonitoring  laporan HAl's  (E-
Surveilans) mang rawat inap.
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Adapun perbmndingan capsian kinerja Indikator Sasaran Persentase ketercapmnn
SPM vong meningkat di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid antara tahun 2023
dengan tahun 2024 dapai dilihar pada rabel benkon -

Tabel 3.6
Perbandingan Realisasi Kinerja dan Capaian Kinerja Sasaran Tahun
2023 dengan Tuhun 2024
Realisasi Capaian Sasaran dan Indikator Sasaran RSLD
dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi ahun 2023-2024

Laporan Kinerfa Instansi Pemerdnbah
REUD dr. Chasbullah Abdulmadfid Kota Bekasi Tahun 2023
Tahun Anggoran 2024

e Tadihston: Tabimn 202% Tahun 24
T Smswrun | Toewet | Reslisasl | Cupsinn | Target | Resfinsi | Copaian
I | Meainghaima Tingka A A 101, A A T
kesetuannn Dokamen | abuenabiliins
Perencanaan dengan | Kimerja R5LID
Pempangearn dan CAM
Pelaksanaanitva
I | Mennghanya Perscilise T BI3T% | 12050% | 81,720% | B556% | 104.69%
Pelayanan Keschatan | kelercapnian
RSLIEY vamg Bermuin | SPEM pada 21
jenas petayanan
mumanh sakit

Smder - gy i Sl Aty pe s rass progroe S M2

Pada tabel tersebut Indikator kinerja sasaran dapat dijelaskon sebagm berikut:

L.

e

aluntabilitas kinega RSLD CAM mendspat mia A, apabila dibendingkon
dengan tahun 2023 predikat nila yvang didapat oleh RSUD dr. Chashulloh
Abdulmadjid masih sanva akan tetapi apabila dilihat dari perolehan nilm
poin meningkat, pada ahan 2023 milal poin penilaian akuntabilites kinerja
RSUD CAM mendspatkan 84.56 pomt sedanpgksn pada mhon 2024
memperoleh B4.58 pomnt. Capaian sasaran tmpkat akuntabilites RSLID
CAM terdapst peningkatan nilm point pada penmilaisn sakip RSUD,
peningkatan pentlman tersebud  terdapat pada komponen perencanaan
kinerja dan pengukuran kincrja dan pelaporan kinerja.

. Tingkat Persentase ketercapaian SPM pada 21 Jenis pelayanan rumah sakit

terdopat  kenmikan realisasi Kinena sebesar 404 poant of fabun 2024
dibandingkan iahun 2023, Indikator Kinerja sasaran telah tercapm hal imi
dizsabablan adanva Kerjosama dalom meningkatkan muoiu pefavanan remah
skt
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Indikator kinerja sasaran Persentase ketercapaian SPM pada 21 jemis
peloyanan romah sakit vang meningkat di RSUD dr Chasbullah Abdulmadyid
dijadikan imdikator kinera sasaran sehags 1olok vkor secarn kuantitatif dan
kualitanf kinena pelavanan datam memngkatian mutn pelayanan kesehoatim
bagi masyarokat Kot Bekasi
Adapun  faktor penyebab  kebechazilan  pencapaian target tohun 2024
dipengaruby oleh beberapa faktor antara lain
1. Mendapatkan akreditass Panpuma  sebagai  pengakuan  terhadap
pelayanan RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid bahwa telah memenuhi
standar pelavanan yang berfokus paca pasien untok peningkatan mui
pelavanon secarn berkesinpmbungan,
2. RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid sebagai ruimal sakit tipe B dengan
qumiah jemis peloyanan yang tersedia sebanyak 42 pelayanan medis
dim non medis vang tersebar pada 2 gedung pelavanan
3. Clincal Pathway  (alur  klimes) rangkaian  pengobaian
diimplementasikan  berupa  asuhan PPA  (professional  pemberi
asuhmn),
4. Pendampingan penggunasn aplikasi di satuan unit oleh SIMRES
sehingea dihosilkan data aplikesi skurat, tepat doan valid,
2. Menambah alst kedokteran dan alat penunjang medis dan non medis
yang pricntas untuk menomjang kualitas dan muoto pelayanan,
6. Respon tme pelayunan medis baik di raewat jilan moaunpun @age 1GD
vange sesuni tarped don standar
7. Peninpkatan kompetensi SDM tenaga medis dan non medis vang
dapat mengakomodir kebutuhan pengembmnpan pelayanan
8. Meningkatken komunikasi dengan BPJS Kemenkes dalam ketepatan
pembayaran.
8.  Menmgkatkan upaya-upaya pencegahan klimm ditolak.
10. Penetapan den pemantanan penerapan stundar mutoe don keselamatan
pasien semud lavanan cim dilakukin sosializasi secara berkala
11, Menngkatkan dukungan [T dolam mventarsas: aset don persedioan
farmasi sertn BHP agar tercatnt dengan tertib dom terdokumientasi,
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Pencapaian indikator Tingkat akuntabihtas kireja RSUD CAM pada tabun
2024 ini didukung satu program pembangunan yvaitn  Program Penunjang Urusan
Pemerintah Duerah Kabupaten/Bota dengan | (satu)  indikator yainn Optimalisasi
Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinenn dan Kevmpan dengan realias:
capainn sebesar 100%, data tersebut dapat dilihst pada tabel berikut :

Tabel 3.7
CAPAIAN KINERJA TAHUN 2024

Tabun 2033 e
%o | Sasaran strategis | Indikator Kinerja Sasatm | Saluan Twas | Namdlssi | Kimajs (R}
I Meminghatnya tingkat nkuntabilstas Milm A A 11
K.cscemmian kinerja RSUD CAM
Dokumen
Perencannan
e
Pengnnyyarn dan
Polakssnaanmia
2 Meningkatnya Persemtiase ketercapaisn persen | BET2% 25 AT 16507
pelayann | SPM padn 21 jenss
keschaton RSUD | pelavonan namah sakil
__iywpbemats |

Pencapaion indikator Tingkat akuntabilitas kinerja RSUD CAM pada tahun
2024 i dhidukung satu progrom pembangunan vaitu  Program Penunjang Urisan
Pemerintah Drersh kabupaten'kota dengan | (sat) indikator yaim Oprimalisas
Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinens dan Keuangan dengan realiasi
capiian sebesar 100%, data tersebut dapal dilihat pada tabel berikut ;

Pelaporan  Capamn Kinerga  dan
H,mligml

Capsian
Targst Reafisasi
Ma Indikater Program Satwan 2 : Kincrjn
Tahun 2024 | Tahwn 2024 Tahun 2024
1 Uipdimalisesi Pengembanzan Sisiem Perscn 10075 100¥G [{H

Ketercapaian indikator program  berdasarkan  telah tersusonnya  dokumen
perencanaan dan pelaporan kinerja fisik dan kevangan, Ketercapaian progrum
didukung dua kewatan dengan dus indikator kempatan dan tiga sub keginton
dengan empat indikator sub kegiatan sebagm benkut:
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Kepiatan Administrasi Kevangan Perangkal Daersh dengan indikator
Optimalisast Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja dan
Keuangan, target idikator 100%. Sub kegiatan Penyedizan Gaji dan
Tunpangan ASN dengan trget indikator

Jumiah orang yang menerima gaji dan tunjangan ASN, target outpot
15.527 crang bulan

Pagu anggaran sob kegistan penyediaan gap dan tunjangan ASN
schesar Rp95 434 336,000, 00.

Realisasi fisik sub kegistan Penvediaan Gapi dan Tumjangan ASMN
adalah %4 63% dan realisasi kevangan sehesar 93 35%,

Capaian inchkator tersebut berdasarkan terbavamys gaj dan premi
BPIS zerta tumjangn ASN yung dibayarkan kepada pegawmi ASN di
RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi selama satu tahun.
Berdasarakan hasil cappion mdikator sub keginton penvedinan goj dan
tunangan ASN dikarenakan adanya pegewin yang meninggal dunia.

Kegintan Perencanaan, Penganpgaran, dan Evaluas Kinerja Perangkn
Daernh dengan mdikator Jumlah dokumen perencanpan dan evaluasi
kinega dengan terget 6 dokumen Untuk kegiaton perencanaan,
pengangearan don evaluasi kinerja peranglont doerah tidak terdapat pago
anggaran, hal ni dikarenakan omiuk menonjang pelaksomann kegiatan
tersebut i akomodir dan anggaran dari BLUD. Capman indikator
tersebut mencapa 100%, ketercapam tersebut didukung oleh dua sub
kegiatan yaity -

a. Swub kegistan Penyosunan Dokumen Perencanann  Perangkat
Daerah  mdikatornye  adalab  Jumlah  dokumen perencanaan
perungkat dacrmh denpan torget output 4 (empat) dokumen
Capman indikator tersebut mencapai 100%,

Keherhasilan  capaian  indikator  berdesarkan  terselesaikanmya
dokumen perencanasn yung disusun oleh tim perencanaan dan
berkat kerjasama antar unit di RSUD CAM

Tindak langui sies keberhasilan tersebul, akan lebih meningkatkan
kerpsama amtar wnit dalam merumuskan  program - progrmm
RSU'D sclanjumya sesani dengan sasaron strategts HSUD CAM.
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b. Sub Kegiatan Evaluasi kinegja Peranghat Daerab indikatornya
jumlah laporan evaluasi perangkat duerah dengan target ontpur 12

laporan

Capaign indikator tersebut mencapai 100%, keberhasilan capaian
indikator tersebut berdasarkan tersédianya laporan realizasi fisik
dan kewangan yang disusun setiap bulan serta dimput kedalam
simpelbang vang diampu olch Bagian Pembangunan SETDA kota
Bekasi dan Monev siencang yang diampu oleh Bappeda Kota

Bekasi.

Keberhasilan tersebut herdasarkan adanya kerjmsama pengeloln
kegiatan dalam pelaporan hasil kegiatan di RSUD CAM.

Dan pencapaian indikator sasaran ke- 2 {dua) yaitu Persentose ketercapaian 5PM
pada 21 jenis pelavanan rumah sakin yang menmgkat di RSUD dr. Chasbullah
Abdolmadiid pada tabun 2024 ini didukung oleh Program Pemenuhan Upaya
Kesehatan Perorang dan  Upaya Keschatan  Masvarakat  dengan 3 (riga)

indikator,sebagai berikut

Na Indikator Program Satian T.';H .'m Kinerjs
1 v Tahun 2024
| Persemtase kotersadiaan alul Pereen i, 68 L (LUEN )
kesehatan dan non keschilan
RSUD tipe B |
|2 | Perseniase lempenabanyn Persen b Lo 100
' | pemehibaraan 10 penzs sarana don |
! | [rasnE rumah sakii | —__
3 | Coapason IKM peloysnnn keschaton mndeks £S5 LU 0233
| Rumab Sakst Unnm Daersh Type
H

Swber: cdata ndiwden St g pemaeman pragromi bmn 0N

Pada tabel tersebut diatas, terdapat 3 (tiga) indikator, dan pada tahun
2024 parget  indikator program RSUD dr. Chasbullah Abdulmadyid Koeta sudah
tercapai sesumi dengan target vang telah ditetapkan, bahkan 2 (dua) indikntor

program melampan target.

= Capain indikstor Persentase ketersediaan alat keschatan dan non keschatan
R5UD npe B, berdssarkan kelengkopan data SPA di ASPAK RSUD dr.
Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi yang teluh ditetapkan oleh Kementerian
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Kesehatan R dalam peramran Menten Keschoton Republik Indonesia Nomor
3 Tahun 2020 rentang Klazifikasi dan Penzman Rumoh Saki, pada b
2024 ketersediaan alst keschatan dan non alat kesehstan Rumah sakit sehesar
#6,83%, Kclengkapan alat keschatan dan non kesehatan RSUD tipe B, telah
dilakukan analiss kebutuhan alal keschatan don non kesehatan di RSUD dan
i tue kedalam ASPAK.

Copman Persentase terpenuhinya pemeliharazn 10 jenis sarana dan prasarans
rumah sakit yaitu sebesar 100% hal ini berdasarkun hasl pelaksanaan
kegiatan pemeliharan sarana dan prasarana di rumash sakit, dapat dibuktikan
dengan terwujudnya lingkungan RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota
Bekasi vang bersih, myvaman, aman dan asn.

Capasan [KM pelayanan kesehman Rumah Sakit Unvum Daerah Type B yaru
schesar 86,89 mdeks | berdasarkan hasil survey kepussan pelanggan yang
dilaksanakan pada tahun 2024, Indikator dan cara penilaian vang dilakukan
menggunakan format kuesioner vang terdin dan 9 (Sembilan)  unsur
pelayanan yang telah ditetapkan olch monajemen RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi dan survey kepussan pelanggan yang di input
melalm SISUKMA RSUD dr, Chasbullah Abdulmadpnd. Berikut i adalah
hast survey yang telah dilaksanakan
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Tabel 3.8
Nilal Indeks Kepuasan Masyarakat RS di RSUD dr, Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi
Sl nd B TR LELAS 0y T AR L™ Saie
[T p— .:"'_‘; sl B H"'Hpmlu"hh i ey — ——
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Tahun Anggaran 2024

Laporan Kinerja Instansi Pemerdintah
a R5UD dr. Chosbullah Abdulmadjid Eola Belkasl Tahun 2023
—
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Capaun program Pemenuhan Upaya Keschatan peromangan dan Upaya
Kesehatan Masvaraks didokung ofeh 2 (kegiatan) kegiatan dan 4 (empat) sub
kegiatan yaitu sehagm berikur
2, Kegatan penyvedinan fasilitas pelayanan kesehatan untuk UKM dan UKP

kewenangan Daerah  kabupaten/Kota, indikator kegiatan  Persentase
Ketersediaan Fasilitas Pelavanan Kesehatan RSUD, dengan target output
140%. Dengan tiga sub kegiston yaity

a  Sub kegiatan pengsdaan alal kesehatan/alat penunjang medik fasilitas

pelayvenan kesehatan, indikator jumlah alst Kesehatan/alat penunjang
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medik fusilitas pelayanon  kesehatanyang  disediskan  dengan  targer
outpui 39 umit, dengan pago angeaman sebesar Rpl8.127.375.338,00.
Realisasi fisk sub kegintan pengndasn alm keschatan/alat penunjang
medik mencapai 100%, sedangkan realizasi keaangan sebesar 97 73%
Ketercapaian indikator jumlah alatl kesehatan adanyn koordinasi vang
bk omtars pejabat pengadoan dam pihak pesyedia serta  adanya
elfesienst harga ads e-purchasing.
Tndaklanjul untuk pemenulivin alot Kesehatan di RSUD dr. Chasbullsh
Abdulmadjid untuk dilakukan analisa kembali kebotuhan alm kesehxton
untonk menunjang pelayanan yang lebih buik atan paripuma dan i
usulkan melalu APBD Kota Bekasi,
Sub kegiatan Fehabilitasi dan Pemelihargan Bumah Sakit, indikator
jumiah sarana, prasorona don st keschatan vang telah dilakukon
program rehabihitasi dan pemeliharnm oleh rumah sakit dengan target
output 9 onit. Pagy anggaran sub kegiotun pemelliberaan prasann don
pendukung  fasilitas  pelavanan  keschatan  dengan  Pago  angparn
kegiatan schesar Rp 25 $00.000 000,00
Realisasi fisik indikator jumlsh jumlsh prasorsnn fasilitss pelayanan
Keschatan yang dilakukon pemelihoraan sebesar  100%, hal m
berdasarkan telah dilaksanakannys kepiatan pemelibarasan Gedung &
ESUD dr, Chasbullah Abdulmadyid Kota Bekasi. vang tedin dan dus
pakiet pekerjaan yaitu -

= Building management

- Renovasi gudang obat pada RSUD dr  Chasbullah

Abdulmsdiid,

Sub Kepatan Pengembangan Rumah Sakit, dengan indikator umlah
rumah sakit vang dinngkatkan sarana, prasarans, alat keschatan dan
SDM mgar sesuai standar jenis pelavanan rumah sakit vang memenuhi
rasin tempat tidur terhadap jumish pendodok minimal 121000 dan/ atso
dalmm rangka peningkatankapasitas peluyanan rumnh sakit tanget output
1 unit, Pagu anggaran kegistun sebesar Rp 1.630.322 969,00,
Realizasi copaian Sub Regioton Pengembangan Bumah Sakit, bdak
dapat kami sampakan, dikarenaka kegiatan tersebut tidak dilaksanakan
Kegiatan fersebut adalah pembuatan sumur pengambilan @i besih,
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untuk pembuatan tersebut ternyata memerlukan 1zin dan Kementeriom
ESDM hal tersebut berdasarkan Keputusan Menteri Energi din Sumbser
Daya Mineral (ESDM) nomor 291 K/GLOUMEM.G/2023  tentang
Standar Penyelenggaraan Persetujuan Penggunasm Air Tanah, peraturan
tersebut  ditetapkan  pada  tanggal 14 September 2023 tersabut
berizi, balwa baik instansi pemenntah, badon hukum, lembaga sosal,
maupun masvarakat perfu mengurus wn penggunaan air tanah dan
sumur bor atau gali. Pada saat pengajuan peraturan tersebut belum adn.
Berdasarknn hal tersebut maka kegiatan tersebut di bamlkon atan tdek
dikerjakan  karena dalam pembusian imn  tersebot  memerlukom

anggaran, sedanpgkan angparan memboatan Gan fersebut belum  di
usitlkan, dan akan di usulkan pada tashun benikutmya.

3. hepatan penyedigan layanan keschatan untuk UKM dan UKP mujukon
tingkat daerah kabupatenkor, Persentase terlayvaninya seluruh pelayansn
kesehatan dengan target 100%, Realisasi indikator kegitan tersebut mencapai
100%, keberhasilan tersebut berdasarkan rerlaksananya kegiatan operasional
rumath sakat daam satu tahun dengan didukung oleh satu sub kegistan yaitu

i Sub kegiaten operasional pelayanan rumah sakit, mdikatomya adalah
jumlah dokumen operasional pelavanon rumah sakit, dengan target
output 7 dokumen
Realiasi indikator jumlah dokumen operasional pelaymman rumsh saki
mencapa  100%, hal mi berdssarkan telah tersusunnya  dokumen
Rencana Bisniz Anggaran sebamyak 2 dokwmen yvang terdini dan
Dokumen RBA murm dan Dokumen RBA Perubshon (RBAJ,
sedanghkan realisasi kenangan schesar 93,93%,

Capaian mdikator Persentase ketercapaian SPM pada 21 Jemis pelayamm
rumsah sakit jika dikaitkan dengan target akhir Renstra pada tahun 2023 dan target
renstra tahun 2024-2026 dapat dilihat pada tabel benkut-
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Tabel 3.9
Perbandingan Akumulasi Realisasi Indikator Kinerja Sasaran
Persentase ketercapaian SPM pada 21 Jenis pelayanan rumah sakit di
RSUD dr. Chasbullah Abduimadjid Target Akhir Renstra 2018-20213

dan Rensira 2024-2026
N | Awerss | iniiaie Tabun 1019 Trbwan 2020 Talun 2021 Tabun 1822 Todvum 2023
4 Sintrgin Sasaran Torged | Capainn Targei !Euﬂ. Targed | Capulan | Targe! | Capnian | Targei | Copalen |
2 Menmgbamy | Persemse |
w Pebayann | ketercapuisn Asan | TRI™ BEM | BRETR | 65 R | B650 | BLTER 6TH Hi52%
Fossrharan S el 21 ] L)
RS yong s
[Rermmati peliyanan
Fiidiely wikit
o | Smenm | tesmser Tabn 3024 Tabum 3025 Tahun 2026 |
e i Target | Copalen | Target | Capaln | Target | Cupaisn
'Pd'lnwu_.l.lnlml 1Im||.uu
| Petipieis KM a2
2 | Kesebatm B g BT B, AT K2 TN HEHT%
READ yasg | 0 |
!ﬂrruuuu ki sakil |

Pada dun tabel tersebut distas, Capaian persentase ketercapaian SPM pada 21
jems pelayanan rumah sakit, capman tersebut bila disandingkan dengan tahun
sehelumnya yaitu tahun 2023, indikator terschut ada kenaikan pada predikat
nifamya, RSUD dr, Chasbullah Abdulmadiid pada tabhun 2024 sebesar 835 87%
dibendingkan target tahun 2023 schesar  81.52% mengalami kenaikan hal ini
disehabkan beberapa indikator pada 21 jenis pelayanan mengalami kenaikan.
Untuk itu RSLID dr, Chasbuliah Abdulmadjid agar menngkatkan capaian realisasi
di tahun-tahun berikumya,

Keberhasilan pencapaian sasaran strategis tdak terlepas dari adanya Program
dan Kegiatan vang relovan untuk mengungkit pencapainn sasaran strategis, adapun
progrom dan kegiatan vang mendukung pencapaian Indikator Kinerja Utama yait.

I. Tingkst Akuntabilitas Kinerja RSLID CAM, dan

2. Persentnse capatan SPM pada 21 jenis pelayanan rumah sakir di RSUD dr.

Chasbullah Abdubmadiid Tahun 2024 dapat dilihat pada tabel berikut
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Tabel 3.10
Alokasi dan Realisasi Anggaran serta Tingkat Efisiensi Penggunaan
Sumber Daya untuk Indikator Kinerja Utama

RSUD dr.Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi

Il wl'm & A (ELI] W5, 454 336000 DI RITAM 93.3% {63
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L1 | Pelsvanan Kesclaan b A4 aavs TR 33 479 243 177,309 445 Ti6k 242 118 184 i, v
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Rehabnlias dan
Pemmalil Rumh Sakit 5 S 24 TR 6 050 Ao

Fegndann Alsi

Kschalan/Alal Pemimang
Mledik Fusililes Poluy [ Tl 17,554, 160, 5 = ek | iar

Keschalin

Fengembwegan Mamsk Saks LA a6 1, ik i

L ipeemanmal Pelayansn
H b Sl 433 SRF AT ] BOT T LA FLR fuird

Berdasarkan tabel tersebut diatas terdapat 2 {dua) program, 4 (empat) kegiatan
dan 7 (tujuh) sub Kegiatan vang mendukung pencapaian indikator sasaran
RSUD dr. Chasbullsh Abdulmadjid, dimana Pagn Anggaran schesar Rp
ST60TS23 38900 (Lima ramy fyjuh puleh empatl milvar enam ratus
sembilan mufuwh fufuh jfuie ima ratus tga belas ribu figa rets defapan puleh
semhifan rupiah) dengan realisasi belanja schesar Rp 538 840059 592 00
(fima ratus Hga puluh delapan milvar delapan rates entpat pulih juta liva
pulul sembilan ribu lima ratus sembilan pulul dwa rupial), berdasarkan hal
lerschut  serapan anggaran yang dipergunakan ontuk mencapal indikator
kinerjn uwiama tingkat akuntsbilitps sebesar 93,76% dengan target kinergn
[ {r%%, dan persentase ketercapaian SPM pada 21 jenis pelayanan rumah sakit
schesar 93, 84%, bila dikaitkan dengan realisasi capaian SPM sehesar 84,44 %
dan target 81,72%, atan dengan capaian kinena sebesar 103.33%, maka
penggunasn anggaran RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi dapat
dikatakan efisien denpan tingkat efizienss penggunaan sumber dava sebesar
6,24%, karena meskipun terdapat sisa anggaran felapi capaian Kinerja
terlampani dan ini dapat juga diartikan bahwa RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadpid dapat meningkatkan capatan kinerja dan capaian kinerja iahun
schbelumnya.  Hal terscbut  disebabkan karema RSUD dr.  Chasbullah
Abdulmadiid melakukan beberapa wpava cfisiensi sumber dava  umtuk
mencapal indikator sasarn strategs yaity ©

1. Adanya harga penawaran vang disepakati dengan hargs yang lebih

rendah dan pagu anggaran,
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2. Melakukan belanja barang dan jasa yang lebih murah dar pagu yang di
L LTI SUTER

Adapun langkah-langkah vang akan dilakokan pada tahun 2024  unmk
meningkatkan capaian Kinerja atas indikator kinerja utama persentase capmian SPM
pada 21 jenis pelayanan di RSUD dr. Chasballah Abdulmadid Kota Bekasi,
sebagai berikut
. Mengembangkan laviman eksekoutif
2. Menyediakon ruang tunggo (lounge) yang ramah dan pyaman
3. Membuka lavanan prodouk unggulan
& Meningkatkan dan menjalin kerja sama dengan rumah sakit jejaring dan
ASUFANST SWasta
5. Mengembangkan dan menjalin kenjasama dengan mstitusi pendidilan
untuk menjadi RS Pendichikan Utama
.  Meningkatkan komunikasi dengan BPJS Kemenkes dalam ketepatan

pembmyaran dan mencegah gagal Klaim

43, Perbandingan Pencapaian  Indikator Kinerja dengan Peraghai

DaeraliTing kat KoiwTrovinsi™asional/ Taerah Lainnya

Perbandingan Capaian  Indikator pertama vakni Tingkat akuntabilitas
kinerja RSUD CAM, apabila dibandingkan dengan tingkat Kota Bekasi, realisagi
Miloi Akuntsbilitas Kinerja Instansi Pemermtah (AKIP) RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadind tahun 2024 Capaian indikator sasaran tingkat akuntabilitas RSUD
CAM bila disandingkan dengan tahun 2023 masih sama mendapatkan prodikat
nilar A dengan nilai poimt meningkat dan tabun sebelumnya. Apabila dibandimgkon
dengan perangkat daerah lmnnya, nilai akip RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid
tahun 2024 menduduki peringkat/urutan ketiga berdasarkan Surat Kepotusan Wali
Fota Bekasi Momor 00086 3 Kep 376-Org/VIV2024  tentang  Pemberian
Penghargaan Kepada Perangkat Daersh Dalam Peloksanaon Pengukoran Indeks
Akuntabibitas Kinerja Instanss Pemermiah Pada Peranglon Daerah Koin Bekas)
Tahun 2024, tangpal 31 Juh 2024 Sedangkan pencapmin indikator kinerja
Persentase ketercapaian SPM pada 21 jemis pelayanan rumah sakit belum dapat
dibandingkan dengan perangkar dacrah lainnya maupun nesional dikarenakan
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belum ada standar yang dapat dijedikon wkuran perbandingan manfaat  hasil
caparin SPM pada 21 jenis pelayvanmm rumah sakit.

34,  REALISASI ANGGARAN

Unituk mendukung pencapiin sasarmn startégps sesum tugas pokok dan
fungsmya, pada tohun 2024 RSUD dr. Chasbullah Abdulmadpd Kota Bekas
sebagai institusi Badan lavanan Urnom Daerah (BLUDY yvang merspakan sebuah
sistem penpelolasn keumngan pads sustu unit kena yang fleksbel don menerupkom
praktik bismis yvong sshat. Adspun BLUD distur oleh Peraturan Menteri Dalnm
Megeri (Permendagn) nomor 79 tahun 2018, RSUD telah mendapat Alokas
mnggaran sebesarlp 563,319,390 263 - (setelah APBD Perubahan) vang terndim dan
: Dana PAD Rp. 94.722 858 887 dun APBN/Dana Transfer Rp 30.834_ 704 848 .-
serta Dann BLUD Rp 437.7601.825.828.-

Tabel 311
Pagu Anggaran RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
Per Program Talan 20024
URUSAN/BIDANG URUSAN | TARGET ANGGARAN
PEMERINTAHANAN DAEHRAH
NO | DAN FROGRAM/KEGIATAN/ SUB SEBELUM SETELAH
KEGIATAN PERUBAHAN m&ﬁ
(Rp) (Rp)

L Program Penunjang Urusan e, 24l 3, (HHD P5.454 336,000

Pemerintah Daerah KobupatenRotn
|| Kegintan Adminisiras Redangan
Peranakat Daerah 05, 244,336,000 B3 454,336, 000
1.1 | Sul Kegiatan Penyediaan Gaji dan
Tunjangan ASN 96,244, 336,000 73,454 136,000
";:I- . - i -
dun Evalunsi Kinerjo Perangkat Daerah
21 | Bub Kegiaisn Perencanagn,

Pengangunran, dan Evaluasi Kinera - -
Perangkai [aserah

22| Sub Kegintan Koordinas) dan
Penyusunan Laporan Capadan Kinerja - -
dan Tkhtizar Realizasi Kmerja SKPD
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n Program Pemenuhan Upaya
Keschatan Perorangan dan Upaya 313,500, 000,000 479,243,177,389
Kesehatan Masyarakai

T [ Kegjatan Pemyedioan Fosiias Peliyamn |
‘Kesehatan untuk UKM dan UKP 28, 500,000,000 45,257 608 307

1.2 | Rehabilitazs dan Pemelibaraan Rumah
Sakit 25, 500,000,000 24, 500,000,000
1.3 | Sub Kegintan Pengadaan Als
kesehatan/Alat Penunjany Medik - 18, 127,375,358
Fasilias Pelnvanan Keselatin

Pengembangan Rumah Saki |
1,630,322,.969 |
2 | Kegistan Penyediaan Layanan Keschatan

untuk UKM dan UKP Rujukan Mﬂ 288,000, 000,000 433,985,470,082
Daerah Kabupaton'Kota

| 21 | Opernsional Pelayanan Rumah Sakit
2R O, 0], GOH) 4311 95 4T 082

Juimbih

L 409,744,336,000 574,697,513,389
Sumifyers Sl frclamr Freaniwmesan Progroen labue 2074

Total anggaran sctelah penetapan APBD-P Pada tahun 2024 RSUD dr
Chasbullsh  Abdulmadjid mendapatkan  alokasi  anggaran  schesar  Rp
574,697,513,389,- yang awalnya schesnr Rp 409 744 336, 000,-. Peningkatan Pagu
mnggaran karens adanys kebijakan Pemerintah Dasrah wntuk pengemhangan
keschatan Berikut tabel realisasi fisik dan keusngan pada Tahun Anggaran 2024,

sehagni berikut:
Tabel 302
Realisasi fisik dan keuangan Tahun Anggaran 2024
REALISASI /D BULAN INT
NO | SUB KEGIATAN ANGGARAN KEU | FISIK
NOMINAL (%) (%)
I rd 3 4 5 | i
I Penyedinan Gaji dan
Tunjengan ASN 9% 454,136,000 8% 103,817,454 93 1% 100
7| Rehabilitas: dan '
o narsan RUmR | 25, 500,000,000 WATROEITEL | 9599 | 100

T
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Tahun Anggaran 2024
_————
3 | Pengadazn Alat -
Kesehian' Alat
Penunjang Medik 18,127.375.338 17,534, 16696000 | 96.73 100
Fastlitns Pelavanan
Keschaian
4 ng:mthngnn
Rumah Sakit 630,322,969 ;
i Operagions]
Ei"i!;"”'“ Rumgh 433,985,470, 082 407 724,011,414 93 95 95 95
Tatal 574,697.513,389 SILA40,059.592 | 93Tk | 9577

Sl S Rudomp Py Froghom o S0

Pada tabel tersebut realisasi kouangan schesar Rp 538 B40 059 592 - (93.76%) dan
realisasi fisik kegiatan scbesar (95,77%) Realisasi keusngan schesar 93 76%
koreng pada sasf proses pengadsan barang ferdapat efesiensi harpa pada saal
penawaran dan pembelian secarn e-catalop. serta adanya keterbatasan waktu,
sedangkan realizasi fisik tidak mecapai 100% yaitu sehesar 93,73%,

Copaian realisasi fisik kegiatan vang ndak mencapai 100% adalsh sub kegiston
Penyedigan Gaji dan Tumjangan ASN dan sub kegiatan operasional Pelayanan
Rumah Sakit serta Sub Kegiatan pengembangan Rumah Sakit, hal im1 disehabkan
sub kegistan Penvediasn Gaji dan Tunjangan ASM  dibovarskan pmji dan
tunjangannya sesumi dengan jumlsh pegawai RSUD dan untuk sub kegiatan
operasional pelavaman rumah sakit dikarenakan kegiatan vang diperubahan tidak
dapat dircalisasikan karena dischabkan keterbatasan waktu schingga penyedia tidak
sanggup menyediskan jasa‘alatbarang yang dibutuhken serta terdapat barnng/slat
vang indent. Serta untuk sub kegiatan pengembangan rumah sakit belom terdapat
iz dari Kementenan ESDM untuk membuatan sumur BOr pengambilan wir
bermbh.

RSUD dr. Chasbulish Abdulmadjid Kotn Bekasi pada tshun 2024,
mendapatkan alokasi sumber dana dari APBD don APBN melalni dana transfer
(dana perimbangan) dalam bentuk, Dans Alokasi Umum dan Dana Alokasi
Khusus,

Hephsast belanja pada Bulon Januwan - Desember tohun 2024, dalom
mendukung tercapainyve kinerja adalah sejumlah Rp. 338 840039 59200 atap
sebesar 93,75 % dan terdapat sisa anggaran sehesar Rp 35 857.453.797,00 atau
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sehesar 6,.24% dan alokasi anggaran sebesar Rp. 57T4.697.513.389.00  berikot
alokusi sumber dana dan rincian realisasi jenis belania sesuak padn tabel bertkut

Tahun Anggaran 2024

Tabel 3.13
Realisasi Belanja Tahun 2024
i KEGIATAN ANGLARAN l REALISASI] ! 515A i
| ] 3 | r i i f
Belanjn Langsang | '
1| Program pemmjang :
| urusam pomcrintb doersh | 98,454, 336,00000 | 89,103,817454.00 | 6,350,518, %4600 | 9335
knbupaten/Kotn |
2| Program pervenihan
upryn kesehatan [
perorEEan dnn upaya 479243 177 38900 | 449 736,242 13800 | 29 506,935 251 .00 4384
kizschatan masyarakonl | ! 1
- BLITD 433 SB5 479 02 00 407 24011 414 i 25 261 46T GGE 00 63 45 E
5 ' |
DAL/DAK DEH s eeanon | aoinsamie| M| we |
Jumlaly STA09T 513 380.00 | 538 240,059 39200 35 857,453, 797.00 93,78 .J

Sumbher - N dvoderer Franwrmecss Proseeasr Sabeean METY

Pada tabel tersebot. kegiatan Belanja Langsung terdapat dua Program vaitu
Program penunjang wrusan pemeriniah daerah kabupaten/Kota dan program
pemenuhan upava kesehatan perorangan dan upaya keschatsn masyarakat Sumber
dana BLUD fokus pads kegiatan operasional rumah sslat RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid sebagm Badan Layanan Umum  Daerah (BLUD) memiliki
karaktenstik yang berbeda demgan  instansi  pemenntah  [sinnve  Berikut
karaktenstik B1LUTY adalah:

1. BLUD merupakan unit kerja vang menyediakan barang dan jasa langsung
kepada masyarakat,

2 BLUD menjalankan praktik bisnis vang schat manpa mengutamakan
keuntungan. Artinys selureh pendapatan BLUD dimanfaatkan sepenuhnya
untuk memngkatkan pelavonan

3. BLUD dijalankan dengan prinsip efisien dan produktivitas. Penyerapan
mnggamn bukanlah target karena surples anggaran dapat digunakan
kembali packa mhon benkutnyve uniuk pemingkatm kuabins lmyvananmyia

4 Operssional BUUTY bersifil feksibel Baik dalam pengelolasn keuangan
maupun - sumber dava manpzis. Adapun pendapatan dan serplus BLUD
tidak perlu disetorkan lagi ke kas daerah.
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5 BLUD dikecoalikan dari ketentuan yang berfaku umum

TABEL 3.14
Perbandingan Realisasi fisik dan kevangan Tahun Anggaran 2023
dan 2024

ﬁ“ S ﬁ“
i Tumpisgin
AR
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i ' R, B, 322 - - - ~ o s
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Pedvarn Rasiah
Fkit

34 PRESTASI ORGANISASI]

RSUD dr. Chasbellah Abdulmadjid Kota Bekasi relah meruh predikat
Akreditasi Paripume tahun 2023, Kini dengan sumber doyva yang adn dan sarann
[wasarang  serta system  informasi rumah  sakat (SIMRS) yang mendukung
pelaksansan peloyonan kesehatan, serta didukung oleh tenaga professional dan
kerja sama tim yang baik. koordinasi antara manajemen dan pelayonan sehingua
dapat memberikan pelayanan kesehatan yang memuoaskan bagi masyarakal Kota
Bekasi. Beberapa inovasi pelayanan yong tefah  dilabukan den  mendapa
penghargaan di ungkat Kot salah satumyn sebagui instimsi pemenntsh yang
terinovasi poda ajang Bekasi Innovation Week 2024, Berikut tabel data prestasi
kinerja organisasi vang permah diraih selama kuman waktu tahun 2024,
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Tabel 3.15
DATA PENGHARGAAN / PRESTASI KINERJA ORGANISAS] PERANGKAT DAERAH (OPD)
RSUD dr. CHASBULLAH ABDULMAIMID KOTA BEKASITAHUN 2024

| Lhmuaim Ditnpakan Kalggon Megglargann Dasi | [HETE
I | Perighan { Fvalans Akuuibeliins Raterjn [ostsme) | AU dr Chosbullah | Tk (PD R Wali Koot Dok |
Pertsirriad Aldutmsdiid | Bekas
|
E Permpkat 5 h‘ll.1||-ll-;-1n:||. i Fvdums Penorspan RELTE s, Chasbullah Tmgkni TH} Kot | Belroians Dnersh Ko
LFLF IR padn TP Pelaleann di Lmglamgan Avhdulmudjid [ ES] Hekmi

Pemenninh Fota Peboai Tabun 3124
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)

Tahun Anggoran 2024

Juars | Inrvesi Terbsik Ajang Bekus) Innvaon SUTY i, Chusbulkih Tkt CHTY Kot | Wah Kots Hekom

Wik 24 Akt Bekam 1 Hspelithangdn Fots Bekus

Juara 1 Perangkon Drerah Tenimovand Ajpng RHTTY g Clhaaballih | Tingha LD ook Wall Kooia Beknut /

Bekan lmawratm Wedk 2004 A bdabmdyil Bolam Hapelithunpila Kom Helonsi
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—_—

BAB IV
FENLUTLUP

Loporan Kinerja Instonsi Pemenntah (LEjIF) RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi Tohun 2024, memupakan pertanggungjawsban terulis
alits penyelenpparnan  pemerimtah vang bhaik (Good Governoce) di bidang
kesehatan oleh Bumah Sakit Umum Daesah dr Chasbullah Abdulmadjid Kota
Bekasi. Pemyusunan LEGIP im merupakon kewajiban bag instansi pemerintah
dalam memenuhi harapan Persturan Presiden Momor 29 Tahun 2004 entang
Sistun Akuntabalitas Kinerja lnstons Pemerintah (SAKIP),

Hasil evaluasi sasaran memingkaiig kexesuoion dokumen peremcanamn
dengon penpangaran dan pelakvanocrmyae dengan indikator imgkar akuatobilios
kirerfa REUD CAM telah berhasil mencapai 100% sesuai dengon target vang telah
ditetapkon dengon predikot nilni A don hasil penilman Inspekiorat Kota Bekasi,
sedangakan saspran  meninghanma  pelayvanan kesehatan BSUT vang bermutu
dengan indikator persentase ketercapaian SPM pada 21 jenis peluyanan rumah
sakit telah berhasil melebiha dan target vang telah di tetapkan vaitu sebesar 83,56
%o atou mencapa 104,69%, dan target 81.72%. Poncapaian 2 (dua) sasaran dan 2
(dua) indikator sasaran, Sasaran ke- | (satu) dilakukan dengan melaksanakan |
(sodu) program ymtu: Penunjang Urusan Pemenntah Dacrah  KabupatenKota
dengan satu indikator shby:

n.  Optimalisass  pengembangan  system  pelaporan  capaian  kinenga  dan
kenangan, dengan realisasi 100% dan target 100%, hal ini berdasarkan dan
laporan jumlah pegawal yvang dibovarakan gaji don wnjangannya, teloh
tersusumnya  dokmmen perencanaan  dan  pelaporan serta ferpenubinya
sumber daya listnk yoang dibuthkan,

serta sasaron ke-2 dengan melaksanakan | (satu) program vaitu Pemenuhan Upays
Kesehatan Perorangsn dan Upaya Keschatan Masyarakat, memiliki 3 (tiga)
indikator adafah :

a.  Persentase ketersedinan alnt keschotun don non kesehatan di RSUTD type B,
dengan realizasi capaian sebesar §6.83% dan wmrpet 36,68%, dota capaian
i Berdazarkan hasil penginpoton sarana prasarana dan alat kesehatun
[ASPAK) sesumi persturan menteri kesehatan permenkes nomor 31 tahun
2018 tentang aplikas sarana prassrans dan alsl kesehatan yang di mput
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oleh tim penginput aplikasi ASPAK RSUD dr, Chasbullah Abdulmadijid
kota Bekusi
b Persentase erpenuhinya pemelilarasn 10 jenis sarana dan prazacrana romsh
sakil, dengan realisas mencapa 100% dan prget 1007, Faktor
keberhnsilon capaian indikator persentase terpenubinya pemeliharaan 10
jenis saorani dan prasarmna rumah sakit il dapal dibuktkan dengan
terwujudnya lingkungan RSUD dr Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi
vang lebih bersih, ovaman, mman don asno dan welal ferenovasinya Tantm 1
dan I i Gedung A, serta teloh terpelihoranya pagar nomah sakit di jalon
Pramodn.
¢ Cppaan [KM pelaysnan kesehatan Rumah Sakit Umum Daerah type B,
dengan realizam B6 98 ndeks dan 85 mdeks. Fakior keberhasilan capian
indikator capaian IKM pelayanan keschatan Ruwmah Sokit Umem Daerah
type B dikorenakon adanya kega sama unit dalam pelovanan rumah sakii
sehingen pengomung yang dating ke RSUD merasa puas atas peloyanmm
yang telah dibenkan
k.eberhasilan vang dicapar tahun 2024 diharapkan menjadi parometer agar
kegiatan-kegiatan &i masa mendating dapat  dilaksanakan secarn efeknul dan
efesiensi, dan hal - hal vang menghombat tercopmnya torget don rencana
pelaksanaan  kegiatan  dibarapkan  dopst  ditemukan  solusi serta  alternaf
penyelesmimmyn

Faktor utama pendorong keberhasibon capoainn indikmtor kmetja RSUD dr.
Chasbullash Abdulmadpd Kota Bekas antara lmin kerena pdanya komitmen dan
dukungan pimpinan dan seluruh jajaran RSUD dr. Chasbullah Adulmadiid Koto
Beknsi. Namun demikion, unink tahun 2024 RSUD dr. Chasballah Abdulmndyid
Kota Bekasi tetap berkomitmen untuk mempertnhankon dan meningkatkan kinerjo
dengan menermpkan  prnpsip-prinsip good governance dan clean government.
Beberapn langkal untuk menmgkatkan kinerga tbon 2024 antarn lom sebagm
berak ut:

I Memngkotkan koalitus program kerja Sub Bagian, Seks, Instalnss don amn
untuk memberikan peloyanon sesun ketenfuan den kekuatan  pelugng
sumber divyn vong tersedin, serta meningkatkan koordmasi dan sinergitas
lintas QP
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2. Melakukan kerjasama dengan berbagai instansi baik homizontal maupun
verfikal apar dapat meningkstkan kualitas peloyanan

3. Meningkatkan kompetensi SDM  dengan cara mengimmkan tensgs
keschatan dan non keschatan unfuk mengikut pelatiban dan bhimbingan
tekmis.

4. Melakukan monitoring dan evaluasi secara mitin dan berkala,

5. Melakukan optimalisasi dalam pengelolaan keusngan baik peyusunan
anggnran, perencanman, pelak=anasn anggaran kegiatan dan pelaporan
keuangan secara tertib dan terntur sesual peraturan vang berlaku,

6. Meningkatkan kualitas dan mu pelavanan vang beronieniasi | pada
Kesehtun dan keselamatan pasien,

7. Melakukan efisiensi disegala bidang, tanpa menurunkan motu pelayanan,
sehingga dapnt meningkatkan kinerja rumah sakit dan menadapatkan hasil

ying maksimal,

Diemikian iaporan kinecp ( LEGIP) dan RSUD dr. Chasballah Abdultmadpd
Kote Beknsi, semoga mengadi bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan
dalam rangka pengembangan Rumah Sakat yvang lebth maju pads masa vang akan
datang

Bekasi, 13 Januari Iﬂt

P 19730618 200312 1 001
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PEMERINTAH KOTA BEKASI Al
RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid G

Jiilan Pramuka No. 55 Bekasi Selatan Telp. 8841005 Fax : 8853731
BREKARI]

KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
dr. CHASBULLAH ABDULMADJID KOTA BEKAS]

NOMOR : 100.3.3/Kep. 19 -RSUD/1/2025
TENTANG

TIM PENYUSUN LAPORAN KINERJA INSTANSI FEMERINTAHAN (LKIF) TAHUN
2024 PADA RUMAH SAKIT UMUM DAERAH dr. CHASBULLAH ABDULMADJID
KOTA BEKAS] TAHUN ANGOARAN 2025

DIREKTUR REUD dr. CHASBULLAH ABDULMADJID KOTA BEKASI,

Menimbang . a. bahwa untuk mendorong terciptanye Akuntabilitas Kinerja
Instans Pemerintah vang baik, transparan dan terpsrcava
guna mencapal sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan
dalam Dokumen Hencana sirategis dan Rencann kerjn RSUD
dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi, dipandang perlu
membentuk Tim Penyosun Laporan Kinerjn Instalasi
Pemerintahan [LKIP] Tahun 2024 RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi Tahun Anggaran 2025;

b, bahwa berdasarkan pertimbangan huruf a di atas, maka
Pembentukan Tim dimaksud perdu ditetapkan dengan
Keputusan Dircktur REUD dr.Chasbullah Abdulmadjid Kota

Belasl,
Mengingat . 1. Undang-Undang MNomor 9 9 Tahun 1996 tentang
Pembentukan Kotamedya Daersh Timgkat 1 Bekasi

[Lembaran Negara Republik Indonesin Tahun 1996 Nomor
111, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
IB63),

2, Undeng-Undang Nomor 28 Tahun 1909 tentang
Penvelenggaraan Negara yang Bersih dan Bebas dan Korupsi,
Kolusi dan Nepotiame (Lembaran Negarn Republik Indonesia
Tahun 1999 Nomor V5, Tambahan Lembaran Negam
Republik [ndonesia Nomor 3851);

3. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan
(Lemnbaran MNegarg Bepublik Indonesis Tehun 2023 Nomor
1053, Tambahan Lembaran Negara Republik Indomesia Nomor
GRET);

4. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 79 Tahun 2018
tentang Hadan Layanan Umum Daerah  [Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 1213);

5. Peraturan Wali Kota Bekanl Nemor 130 Tahun 2019 tentang
Peraturan Internal (Hospioal By Laws) Rumah Sakit Umuom
daerah dr. Chabullah Abdulmediid Kota: Behnasi (Bearito
Maprah Kota Bekasi Tahun 2019 Nomor 130 Seri E).



Memperhatikan:

Menempkan

HESATU

KEDUA

KETIGA

Notn [hnas Kepala Bagian Perencanaan  Nomor
100.3.3/3/RSUD.Perne  Hal Permohonan Surat keputusan
Dhirektiur fentang Tim Penyusun LKJIP Tahun 2024 pada RSUD
dr. Chasbullah Abdulmadjid Kora Bekasi Tahun Anggaran
2035:

MEMUTUSKAN:

Membentuk Tim Penvusun Laporan  Kmerja [Instalasi
Pemerintahan (LKIP) Tahun 2024 Pada RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid Kota Bekasi Tahun Anggaran 2025 dengan
susunan  keanggotusn sebagaimana tercantum  dalam
Lampiran Kepuiusan in

Tim sebagaimana dimaksud pada Diktum KESATU

Keputusan (nl mempunyal Lugsas:;

& Mengumpulkan data yvang diperfukan untuk penyusunan
LEJIF Tahun 2024 Pads RSUD dr.Chasbullah Abdulmadjid
Kota Bekasi Tahun Anggaran 2025,

b Menganaliss dan mengevaluasi data.

. Menyvusun rancangan awal LEJIP RBUD dr. Chasbullah
Abdulmadiid Kota Belasi Tohun Anggaran 2025,

d. Melakukan pembahasan terhadap rancangan awal LEJIP
RSUD dr.Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi Tahun
Anggaran 2025,

c. Membuat laporan final LEKJIP RSUD dr. Chasbullah
Abdulmadjid Kote Belasi,

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetaplan dan
dilaksanakan sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan serta akan diadakan perubahan eebapaimana
mestinvi apabila dipandang perfu.

Ditetapkan di Bekasi
pada tanggal & Januar 2045

DIREKTUR
R5UD DR CHASBULLAH ABDULMALLID
KOTA BEKAS]

el
SNANTO SAIDI



Lampiran
heputusan Direktur REUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi

Nomor : 100.7.3.3/Kep. -RBUD /1 /2025
Trnggal : 19 Januari 2025

SUSUNAN KEANGOOTAAN TIM PENYUSUN
LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKJIPy TAHUN 2024
PADA RSUD dr. CHASBULLAH ABDULMADJID KOTA BEKAS]
TAHUN ANGGARAN 2025

T JABATAN / NAMA
] | h |
1.  Ketus Drirekiur
2. Wakil Ketua 1 Wakil Direkhur Umum & Keuangan
3. Wakil Ketun 2 Walkil Direktur Pelayvanan
4 Sekretaris Kepela Bagian Perencanaan
ANgEota 1, Kepaln Bagian leeusngan

2. Kepala Bagian Kesekretariatan

3, Kepala Bidang Pelavanan

4. Kepala Bidang Kepernwatan

3. Kepala Bidang Penunjang

&, Fungsional Perencanann Ahli Muda
7. 8taf Penyusunan Program

DIREKTUR
RIUD DR. CHASBULLAH ABDULMADJID
ROTA BEKASI

g
SNANTO SAIDI



PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025

Calam rangka mewujudkan manajemen pemenntahan yang efektf trensparan dan
akuntebe! serta beronentas) pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah inl

MNama Dr. dr Kusnanto Saidi MAR.S

Jabatan . Direktur RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekas|

salanjutnys disebul pihak pertama
MNama . R Gani Muhamad

Jabatan Pj. Wali Kota Bekasi
seigky atasan pihak pertama, salanjuinya disebul pihak kedua

Fihak perltama berjanyl akan mewujudkan largel kinera yang seharusnya =esuai lampiran
peranian i, dalam rangka mencapai larget kinena jangka menegah seperti yang teish
ditetapkan dalam dokumen perencanaan, Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersabul menad| tanggung jawab kemi

Pinak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serts akan melakukan evaluasi
lerhadap capaian kinerja dan penanjian ini dan mangambil indakan yang diperiukan dalam
rangsa mambankan penghargaan dan sanksi

Bakas 02 Januan 2025
* Pihak Kedua T Pihak Pertama,

-

R. Gani Muhamad Or. dr. Kusnanto Saidi, M.AR.S

Pembena Utama muda/ Ve
MIP 18730818 200312 1 001



PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025
RSUD dr. CHASBULLAH ABDULMADJID KOTA BEKASI

No Sasaran Strategis Indikator Kinerjs Target

't @ o B [4) ,
1. | Meningkatnys Kesesuaian Dokumen | Tingkat Akuntabilitas Kinerja =
Perencanaan dengan Penganggaran | RSUD CAM

|| dan Pelaksanaaniya .~
2 | Meningkatnya pelayanan kesehatan | Persentase kelercapaian = | =—
RSUD yang bermutu ! SPM pada 21 jenis
| pelayanan rumah sakil
Kat
Program Anggaran
! 1. Program Penunjang Urusan Pemerinish  Rp 97 243 S68.000,00 PADIDAL

Diaarah Kabhupaten®ota

2  Pemenuhan Upays Kesshatan Rp. 374 532.000.000.00 DEHDAKBLUD
Ferorangan dan Upaya Kesehatan
Masyarakat

Total Rp 471.761.568.000,00

Bekasl. 02 Januar 2025
Pihak Partama,

Dr. A, Kusnanto Saidi, M.AR.S
ina |itama mudal Ve
NP 18730618 200312 1 001



LTS, 10:56 AM

ASPAK

Analisa Data Individual RSU RS Umum Daerah dr. Chasbullah Abdulmadijid

Prasantas| Keaklifan mang-updata Dats Sarana, Prasarana den Alat Kasehalan
Data pertenggal | Aflves 20-00- 3024 | Sarpras:30-10-2023

Tingkat Keaktifan Mengupdate Data (%)

Data Sarana Data Prasarana

K] 1040

Fressnssl Kelangkagan Sarana, Prasacana dan Alad Kasehatan
Diata pertanggal @ Alkes:20-09-2024 | Sarpras: 10-10-2021

Tingkat Kelengkapan Data SPA (%)

Data Sarana Data Prasarana Data Alat Kesehatan

108 1] BE.1

hittps. Vanpak kemkes, go, diaplikasimaprepetiseliconirsl F0=%2Fmsprapo a2 selfcontnol

Data Alat Kesehatan

100

Kumulazi Kelengkapan [S0S +20P +30A)

as.a1

Ll




2. Hasil Olah Data SKM (PRINT OLAH DATA)
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Nilai Unsur Pelayanan
U1 u2 u3 U4 us Ué ur U8 us
IKM per
3,521 | 3491 | 3391 | 3452 | 3448 | 3413 | 3,431 | 3.424 [3.744
UnNSuUr
W B B B B B B B A
Kinerja !
Prioritas |
peningkat
an 8 7 1 5] 5 2 3 =)
kualitas |
pelayanan
Skor KM Total : 86.98
Mutu Pelayanan :
Nilai
Nilai | W& Interval Mutu e
Persepsi (NI) Konversi | Pelayanan i s o
{Nis) Baik
1,00 - 25,00 - - :
' | 2% | edge | P | TdakBak
2 2,60 - 65,00 - C Kurang
Il 3,064 76,60 Baik
3,0644 - 76,61 - :
l 3,532 88,30 & | ek
4 3,5324 - 88,31 - A Sangat
B 4,00 100,00 Baik




